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Sammanfattning

Projekt Drivkraftspunkten har under tiden 1 februari 2018 till 31 mars 2021 drivits av Barn-
och utbildningsforvaltningen vid Sundsvalls kommun.

Malet med projektet har varit att implementera en vél fungerande organisation for arbetet med
det kommunala aktivitetsansvaret. For att 6verbrygga det befarade glappet mellan ungdomar
som fyllt och som inte fyllt 20 ar, som fanns nar projektet inleddes, har malgruppen utokats
till att omfatta unga i aldern 16-24 ar som saknar gymnasieexamen och som inte gar i
gymnasiet.

Projektets genomforande har bestatt i utarbetande av metoder och rutiner for ett jamstallt,
tillgangligt och icke diskriminerande arbete med ungdomarna i malgruppen. Det har inneburit
att en individprocess utvecklats och dokumenterats i en metodbok. | metodboken beskrivs
hela processen, fran identifiering av deltagare i malgruppen till rutiner for uppsokande
verksamhet, stegforflyttning mot studier eller arbete, administration och leverans av de
uppgifter som enligt lag skall rapporteras till SCB.

Drivkraftspunktens verksamhet blev tidigt en integrerad del i Arbetsmarknadstorget i
Sundsvall. Eftersom deltagarna manga ganger har misslyckanden med sig fran skolan, samt
att verksamheten vander sig till avbrottselever fran samtliga huvudman i kommunen, var det
viktigt att hitta en, i skolsammanhang, sa neutral plats som majligt. Dessutom ar
Arbetsmarknadstorget en utmarkt samverkanarena for att kunna erbjuda deltagarna insatser
som innebér stegforflyttningar mot studier eller arbete.

Genom vara egna uppfoljningar och de externa utvéarderarnas rapporter, kan vi visa pa att det
organisatoriska projektmalet mycket val uppfyllts. Vi har aven bidragit till betydande
stegforflyttningar mot en langsiktig och hallbar egenforsorjning hos manga deltagare.
Utvarderarnas samhéllsekonomiska rapport visar pa vilka stora samhalleliga vinster som
investeringar i denna typ av verksamhet genererar pa sikt.

Det goda samarbetet, strategiarbetet och utvecklingsarbetet som astadkommits mellan
samverkansparter i styrgruppen, kommer att fortsatta efter projektets slut i annan form men
med liknande sammansattning.

Projektet lamnar efter sig vél fungerande samverkansformer, utarbetade rutiner och metoder
for verksamheten och en bra kunskapsbank.
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Projektidé och forvantade resultat

Att en komplett gymnasieutbildning ar avgorande for etablering pa arbetsmarknaden har
visats i flera utredningar. Till exempel Arbetsformedlingens Perspektiv pa
arbetsmarknadslédget for personer med kort utbildning”, ESO-rapporten ”En f6rlorad
generation? En ESO-rapport om ungas etablering pa arbetsmarknaden”, SOU 2017:9 ”Det
handlar om 0ss — unga som varken arbetar eller studerar” och MUCF:s rapport “Fokus 17”
om ungas etablering pa arbetsmarknaden.

Unga som varken arbetar eller studerar ar en heterogen grupp som moter olika utmaningar.
Det finns dock en rad kénda riskfaktorer, identifierade i tidigare forskning och utredningar,
som gor att en del har en forhojd risk att f& problem med sin etablering i arbetslivet. Aven
begransande normer i samhallet bidrar till att en del grupper ar éverrepresenterade bland unga
som varken arbetar eller studerar.

Riskfaktorer aterfinns pa individniva, i hemmet och pa samhallsniva, medan begransande
normer finns i samhallet. Eftersom bade riskfaktorer och normer samvarierar kan de vara
svara att separera fran varandra. For en del unga innebér det att flera riskfaktorer och normer
kan paverka deras situation och ytterligare begransa majligheterna till ett annat liv.

Enligt MUCF:s rapport Fokus 17, ar det vanligare att unga utrikes fodda, kortutbildade,
arbetslosa och unga i aldern 25-29 &r, som 16per storre risk att hamna utanfor arbete och
studier, vardesatter fast arbete och egenforsorjning mycket. Det tyder pa att det finns en stark
motivation att arbeta och forsorja sig sjalv hos dessa grupper.

Studiebesok gjordes vid ett antal verksamheter for att ta tillvara erfarenheter och skapa en bild
av hur lokala forutsattningar pa basta sétt tas till vara i Sundsvall. Bland annat besoktes ett
projekt i Umea som arbetar med Hikkikomori. Detta har inspirerat utformningen av arbetet
med hembesok inom ramen for Drivkraftspunkten.

Andra inspirationskéllor har varit de tva projekten Motivation” och “Ung Kraft Arena” inom
Sundsvalls kommun. Det forstnamnda inriktat pA motivationsarbete i processen att soka
arbete. Det andra en arena for unga med neuropsykiatriska funktionsvariationer dar sociala
fardigheter tranades. Aven besok hos ESF-projektet ”Ung i Givleborg” har fungerat som
inspirationskalla. | det fallet blev vi varse de olika organisatoriska forutsattningarna inom
kommuner att hantera samma problembild. Vilken forvaltning som fatt ansvaret for arbetet
med dessa ungdomar, kan vara avgdrande for de praktiska forutsattningarna i arbetet.

Inom Sundsvalls kommun fanns vid tiden for projektansokan en uppdelning nér det gallde
kommunens ansvar for unga manniskor. Det var ganska tydligt att Barn- och
utbildningsforvaltningen (BoU) hade ansvar for ungdomars sysselsattning fram till de fyllde
20 ar. Forvaltningen for arbete, vuxenutbildning och integration (Favi) arbetade
huvudsakligen med unga manniskor som fyllt 20 ar. BoU:s arbetet med unga under 20 ar
skedde huvudsakligen utifran ett skolperspektiv med det tidigare informationsansvaret i
fokus. Arbetet med unga manniskor som fyllt 20 ar skedde med ett tydligt fokus pa arbete.
Har sag vi en risk att manga av de som fyller 20 inte fangas upp av Favi, utan hamnar utanfor
kommunens insatser och ansvar. Verksamheten inom Favi byggde helt pa frivillighet, medans
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forandringar i skollagen den forsta januari 2015 gav kommunen skyldigheter att bedriva viss
verksamhet. Detta ansvar delegerades till BoU.

Denna risk for att unga skulle hamna i ett glapp mellan de tva forvaltningarnas
ansvarsomraden, gjorde att malgruppen for projektet bestamdes till 16-24 ar. Da strackte den
sig bade dver de som fyllt 20 och som tidigare var Favi:s ansvar. Samt de ungdomar som
omfattades av det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) enligt forandringarna i Skollagen.
Forandringar som gav kommunerna en skyldighet att 16pande halla sig informerad om hur de
ungdomar som faller inom malgruppen &r sysselsatta. En skarpning av det tidigare
informationsansvaret.

Malgruppen for KAA ar ungdomar som

1. inte har fyllt 20 ar,

2. har fullgjort sin skolplikt eller har blivit folkbokforda i landet vid en tidpunkt da de
inte har skolplikt,

3. inte genomfor utbildning i gymnasieskola eller gymnasiesarskola eller motsvarande
utbildning,

4. inte har en gymnasieexamen,
5. inte har ett gymnasiesarskolebevis, och
6. inte har fullféljt utbildning som motsvarar gymnasieskolan eller gymnasiesarskolan

med godkant resultat.

Kommunen blev vidare skyldig att erbjuda denna malgrupp lampliga individuella atgarder
som ska motivera till att paborja eller teruppta en utbildning.

Kommunen ska dokumentera sina insatser och fora ett register éver de ungdomar som &r
aktuella for KAA.

Hosten 2015 skrevs en lokal DUA-Gverenskommelse mellan Sundsvall kommun och
Arbetsformedlingen. En av malsattningarna var att hoja andelen unga med gymnasieexamen
fran 73,5% ar 2015 till 80% innan utgangen av 2018. Denna malsattning stamde vl verens
med det som forskning och rapporter visat; att en gymnasieexamen ar avgdérande for
mojligheterna att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Syfte och mal

BoU konstaterade att det inte finns ndgon organisation for att pa ett kvalitetssakert sétt
bedriva arbetet med KAA. Detta ledde i sin tur fram till formulering av projektets langsiktiga
syfte, projektmal och delmal.

Projektets langsiktiga syfte har varit att

Haja utbildningsnivan

Oka kontakten med arbetsmarknaden

Minska skillnader mellan kvinnor och man

Minska beroendet av forsérjningsstod pa grund av okad sysselséttning
Effektivare organisering for deltagarna hos kommunen
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e FOrbattrad samverkan mellan kommunen och Arbetsférmedlingen
e FOrbattrade mojligheter for foretag att hitta ratt kompetens

Projektmalet definierades som:

Implementerad KAA-verksamhet; Val fungerande organisation som val moter behoven hos
malgruppen.

Projektet fick aven tva delmal.

Delmal 1: Minst 50% av malgrupp 1 pabdrjar eller atergar i studier inom ett ar efter att
ha tagit del av projektets insatser

Delmal 2: Minst 50% av de i malgrupp 2, som projektet har kommit i kontakt med, har vid
avslut anvisats till en stddinsats som starker dem mot studier och/eller arbetsmarknaden

Forutom delmalen formulerades ett antal ska-krav for verksamheten. Dessa nyckeltal skulle
fungera som kvalitetssékring for projektet. Nyckeltalen var:

Nyckeltal 1: 100 % av malgrupp 1 har fatt information om projektets aktiviteter

Nyckeltal 2: Konsfordelningen avspeglar skillnader i utbildningsnivaer, dvs. 60 % man
och 40 % kvinnor

Nyckeltal 3: Minst 70 % av malgrupp 1 har tagit del av projektets aktiviteter

Nyckeltal 4: Verksamheten har tillganglighetsanpassats for att tillgodose aktiviteter for
personer med olika behov och forutsattningar

Nyckeltal 5: Bakomliggande faktorer till avhopp kartlagda och integrerade i
verksamhetens arbetsséatt

Forandringar

Redan under analys- och planeringsfasen blev det uppenbart att projektet skulle vara klart for
genomforandefasen tidigare an vad som angetts i ursprungliga ansdkan. Starten av
genomforandefasen flyttades darfor fram fran 1 september till 1 juni 2018.

Nar projektet pagatt ett ar andrades bade delmalen och malgruppen. Detta utifran erfarenheter
som gjorts under det forsta aret. | diskussioner med de externa utvéarderarna och med ESF,
konstaterades metodologiska problem med att mata ursprungliga delmalen. Dessa andrades
darfor i juni 2019 till ovanstaende delmal.

Nér det gallde antalet deltagare i projektet, visade det sig att den genomsnittliga arbetsinsatsen
med varje projektdeltagare var storre &n beraknat. Darfor andrades det totala deltagarantalet
fran 600 till 300. Malet for konsférdelningen var oférandrat 40% kvinnor och 60% man. Detta
utifran hur utbildningsnivan bland de som var aktuella for projektet sag ut.
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Utbrottet av covid-19 pandemin varen 2020 paverkade projektet pa flera satt. Det
transnationella utbyte som var planerat fick stallas in. I samrad med ESF besl6t vi att ersatta
det med ett utbyte i Sverige tillsammans med volontarer fran andra lander som redan finns i
Sverige. Genomfdrandefasen forlangdes dven till och med januari 2021 for att detta skulle
hinnas med. Men eftersom de pandemirelaterade restriktionerna skarptes ytterligare under
hosten 2020, kunde inte heller nagot fysiskt utbyte i Sverige genomforas.

Jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering

Redan i utformningen av malgruppen togs hansyn till hur det faktiskt ar stallt med
jamstalldheten mellan man och kvinnor avseende genomstromningen i gymnasieutbildning.
60% av de ungdomar som saknar gymnasieexamen ar man. Idén med projektet &r att erbjuda
alla unga samma mojligheter till att gora stegforflyttningar i riktning mor langsiktig och
hallbar egen forsorjning. Detta oavsett den enskildes forutsattningar i form av kon,
konsidentitet, socioekonomisk bakgrund, funktionsvariationer, psykiskt maende,
familjeforhallanden med mera.

Genom att medvetet arbeta med dessa fragor redan fran planeringsfasen och igenom hela
genomforandefasen, har verksamhetens effekter avseende dessa aspekter synliggjorts och
kunnat hanteras proaktivt.

Inom ramen fOr projektet har &ven en 4R-analys gjorts och som beskrivs under egen rubrik.

Ekonomi
Projektet har haft en budget pa 9.279.066:-. Utfallet blev 9.278.911:-.

Kravet pa medfinansiering var 33%. Projektet har haft en medfinansiering pa 34,95%.

Medfinansiering har bestatt av 2.643.606:- fran projektagaren, Barn- och
utbildningsforvaltningen, i form av Iénekostnader. 600.000:- har medfinansierats fran
Samordningsforbundet Sundsvall och har varit 6ronmarkt for utvarderingskostnader.
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Projektets resultat, mal och indikatorer

Totalt har 306 deltagare registrerats i projektet. Av dessa tillhér 245 malgrupp 1 och 61
malgrupp 2. 136 deltagare var kvinnor och 170 mén. Det ger en kénsfordelning pa 56% man
och 44% kvinnor. Malet for projektet var 60% man och 40% kvinnor, alltsd hamnade
resultatet valdigt nara malet.

127 stycken deltagare har avslutats i projektet fram till slutet pa januari 2021 varav 6 stycken
blivit ater inskrivna, vilket innebér att 121 deltagare helt avslutats fran Drivkraftspunkten. 44
avslutade var kvinnor och 77 var man. Ovriga 185 registrerade deltagare finns kvar i den
ordinarie verksamheten efter avslutad genomférandefas i projektet.

| borjan av projektets genomforandefas fanns det en stor mangd ungdomar som var féremal
for KAA och som inte hade kontaktats. Detta pga avsaknaden av en andamalsenlig
organisation. For att fokusera pa den lagstyrda delen av verksamheten, beslutade styrgruppen
i slutet av 2018 att projektet skulle prioritera deltagare i malgrupp 1.

Projektets faktiska resultat

Av de 121 avslutade deltagarna har 29 gatt till studier, 17 har gatt till praktik, 3 har gatt till
arbete, en var arbetssokande vid avslut och 71 har gatt till ”Annat”.

Annat innebar 29 st hos arbetskonsulent pa arbetsmarknadstorget, 17 st utflyttade fran
kommunen, 8 st inte intresserade av projektet, 5 st till Ung Kraft Arena, 3 hos arbetakonsulent
pa I-Kraft, 2 st hos psykolog pa Arbetsmarknadstorget, 2 st foraldralediga, 2 st till
socialtjansten, 1 st hos Stod och matchning hos Af, 1 st ersattning via Fk, 1 st i arbetstréning.

Om vi tittar pa konsfordelningen 1 gruppen ”Annat” sa dterfinns 50% av ménnen i den
gruppen, men bara 27% av kvinnorna hos arbetskonsulent pa Arbetsmarknadstorget. Det ar
den enda storre skillnaden mellan kénen i den gruppen.

Bland de kvinnor som avslutats har 9 gatt till studier, 4 till praktik, 1 till arbete, 1 soker arbete
och 29 har gatt till ”Annat”.

Bland ménnen har 20 gatt till studier, 13 till praktik, 2 till arbete och 42 till ”Annat”.

20% av kvinnorna och 26% av mannen har alltsa gatt till studier. | malgrupp 1 har 26% av de
avslutade deltagarna gatt till studier.

Projektets delmal 1 var: Minst 50% av malgrupp 1 pabdrijar eller atergar i studier inom ett ar
efter att ha tagit del av projektets insatser.

Projektets delmal 2 var: Minst 50% av de i malgrupp 2, som projektet har kommit i kontakt
med, har vid avslut anvisats till en stddinsats som stérker dem mot studier och/eller
arbetsmarknaden

Om vi borjar med delmal 2 sa tillhorde 22 st av de utskrivna deltagarna malgrupp 2. Av dessa
var 3 st inte intresserade av projektet och 2 flyttade fran kommunen. Av 6vriga 17 deltagare
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har 3 gatt till studier, 1 har fatt arbete och 13 har anvisats till stédinsatser som starker dem
mot studier och/eller arbetsmarknaden. Alltsa en maluppfyllelse pa 77%.

Nar det galler uppfyllandet av delmal 1 &r det lite komplicerat. Vi sager i malet att minst 50%
av malgrupp 1 paborjar eller atergar i studier inom ett ar efter att ha tagit del av projektets
insatser.

Tittar vi pa de 99 som avslutats i malgrupp 1 sa har 26% gatt vidare till studier. Men 146
deltagare, eller 60%, av de som skrevs in i malgrupp 1 ar fortfarande féremal for insatser
inom ramen for den ordinarie verksamheten som fortléper efter projektets slut.

Vi ville fa en bra bild av vilken effekt projektets genomfaérande haft pa hela malgrupp 1, alltsa
alla de som varit aktuella for KAA. Sa vi har tittat narmare pa vad som hant med samtliga
ungdomar som blivit foremal for KAA under tva av projektets tre ar.

I denna studie, som redovisas i bilagan ”Uppfoljning aktuella for KAA 180701-200630", gick
vi igenom alla ungdomar som blivit aktuella for KAA under tiden juli 2018 till juni 2020.
Alltsa under en tvaarsperiod. En anledning till att titta narmare pa denna studie ar just
projektmalet Implementerad KAA-verksamhet; Val fungerande organisation som val moter
behoven hos malgruppen. Det syftar pa att fa en val fungerande ordinarie KAA-verksamhet i
Sundsvall. Alla som varit aktuella for KAA under projekttiden och som coacherna arbetat
med, har inte skrivits in i projektet. Projektmedarbetarna har hela tiden haft siktet installt pa
att na antalet 300 deltagare i projektet. Manga unga som varit aktuella for KAA och som inte
tarvat sa stor insats fran coacherna har darfér inte skrivits in i projektet. Cirka 34% av de som
nagon gang under genomfoérandefasen varit aktuella for KAA, har skrivits in i projektet. Det
kan man tycka ar olyckligt nar det géller matandet av projektets delmal i férhallande till den
faktiska ordinarie verksamheten. Vi kan dock konstatera att detta inte ar nagot problem mot
bakgrund av intentionerna med projektet. Projektmalet &r att implementera en vl fungerande
organisation, inte att engagera sd manga deltagare som majligt. Eftersom KAA-verksamheten
har haft tre heltidstjanster som coacher och bara 1,57 av dessa tjanster varit delfinansiering i
projektet har, ur projektperspektiv, ingen felprioritering gjorts. En annan orsak till
diskrepansen mellan gruppen som varit aktuella for KAA och det faktiska antalet deltagare i
projektet, beskrivs i nasta avsnitt under Nyckeltal 1.

Under perioden juli 2018 till juni 2020 blev 625 ungdomar aktuella for det kommunala
aktivitetsansvaret i Sundsvall. Av dessa har 47% gatt vidare till studier inom ett ar. 36% har
gatt till arbete. 12% var fortfarande aktuella for KAA vid arsskiftet 2020/2021.

Konsfordelningen i denna grupp med 625 aktuella for KAA var 43% kvinnor och 57% man.
Alltsa snarlikt fordelningen bland projektdeltagarna.

De rutiner som vi skapat under projekttiden. De metoder som skapats under projekttiden. Och
inte minst dom samverkans former som utarbetats under projekttiden har alla lett till att
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hélften av de som varit aktuella for det kommunala aktivitetsansvaret gatt vidare till studier.
En tredjedel har gatt till arbete.

En val fungerande organisation som val méter behoven hos malgruppen.

Nyckeltal
Som ett verktyg for att kvalitetssékra projektet, faststalldes fem nyckeltal, eller ska-krav.

Nyckeltal 1: 100 % av malgrupp 1 har fatt information om projektets aktiviteter

Nyckeltalet ligger helt i paritet med kommunens skyldighet enlig 29 kap 9 § Skollagen.
Darfor vore det inkonsekvent att satta ett lagre mal.

Utfallet blev att 76% av ungdomarna tillhérande malgrupp 1 kontaktades och naddes. 16%
gjordes kontaktforsok med, men de naddes inte. | 7% av fallen hittade vi inte kontaktuppgifter
sa det gick att kontakta ungdomen. Har finns ocksa en forklaring till att inte alla ungdomar
som varit aktuella for KAA registrerats i projektet. Projektdeltagare rekryterades forstas bara
bland de ungdomar som vi fick tag i.

Nyckeltal 2: Konsfordelningen avspeglar skillnader i utbildningsnivaer, dvs. 60 % man
och 40 % kvinnor

Nyckeltal tva har varit svart att aktivt paverka. Malgruppen &r vad den ar. Detta har daremot
fungerat som en kontroll att halla 6gonen pa sa att inte en snedrekrytering skett. Det faktiska
resultatet blev 56% man och 44% kvinnor i projektet.

Nyckeltal 3: Minst 70 % av malgrupp 1 har tagit del av projektets aktiviteter

Samtliga deltagare i malgrupp 1 som skrivits in i projektet har tagit del av projektets
aktiviteter. Dock har ju bara 40% av de som varit aktuella for KAA skrivits in i projektet.
Tittar vi pa alla som varit aktuella for KAA under genomférandefasen och plockar bort de
som inte kunnat kontaktas och de som inte varit intresserade av hjélp, s landar vi i att cirka
70% av malgruppen tagit del av ordinarie KAA-verksamhet eller projektets aktiviteter.

Nyckeltal 4: Verksamheten har tillganglighetsanpassats for att tillgodose aktiviteter for
personer med olika behov och férutsattningar

Projektet har fysiskt varit lokaliserat i samma lokaler som Arbetsmarknadstorget i Sundsvall.
Det innebadr att alla besok varit forlagda i moderna och tillganglighetsanpassade lokaler.
Under en del av projekttiden anvéndes en separat “’projektlokal” i samma kvarter, men med
entré direkt ifran gatan. En del av denna lokal var beldgen nagra trappsteg nedanfor
entrélokalen. Det har funnits en plan pa plats for hur verksamheten skulle organiseras i denna
lokal i fall behovet av fysisk tillganglighet begransade mojligheten att anvanda den nedre
delen av lokalen. Behovet har dock aldrig uppstatt.

Genom arbetet med 4R-analysen (se avsnittet Arbetssatt) togs ett helhetsgrepp pa
tillganglighet, jamstélldhet, likabehandling och icke diskriminering.

Nyckeltal 5: Bakomliggande faktorer till avhopp kartlagda och integrerade i
verksamhetens arbetsséatt
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| rutinen for registrering av ny deltagare i KAA-verksamheten &r kartlaggning en viktig fas.
Coacherna anvander sig av en kartldggningsmall som synkroniserats med den som anvands av
arbetskonsulenterna pa Arbetsmarknadstorget. Detta for att samverkan med dessa ska
underlattas och deltagaren ska slippa upprepa sig vid ett éverlamnande. Arbetskonsulenterna
ar den samverkanspart som det ar vanligast med ett Overlamnande till.
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Arbetssatt

Redan fran projektets start organiserades arbetet med projektmalet om en val fungerande
KAA-organisation i fokus. Styrning, bemanning och arbetsférdelning utgick ifran den ténkta
implementeringen.

Organisation

Strax for jul 2017 fick vi projektet beviljat av ESF. Personal till projektet rekryterades
samtidigt som personal till den ordinarie KAA-organisationen. FOrvaltningen hade beslutat att
det skulle finnas tre tjanster som arbetade med ungdomar som &r aktuella for
aktivitetsansvaret. 1,75 av dessa tre tjanster var medfinansiering i projektet. Dessutom fanns
tre tjanster som helt finansierades med projektmedel. Projektledare, projektadministratér och
SYV. Totalt arbetade alltsa sex personer i projektet, som bestod av 4,75 tjanster. De tre
coacherna jobbade bade i projektet och med ordinarie KAA-verksamhet.

Under 2018 var projektet trangbodda och huserade i provisoriska lokaler pa
Arbetsmarknadstorget. Under den tiden anvéndes projektlokalen flitigt som arbetsplats for
projektmedarbetarna. | bérjan pa 2019 flyttade projektet in i ordinarie lokaler och fick mycket
andamalsenliga arbetsplatser for hela projektgruppen.

En framgangsfaktor for projektet har varit kompetensen och engagemanget i styrgruppen. Den
har bestatt av representanter for:

Barn- och utbildningsforvaltningen (projektégare)
Samordningsforbundet Sundsvall

Ekonomiskt bistand

Arbetsformedlingen

Vuxenutbildningen

Arbetsmarknadstorget

Foretagarna Sundsvall

Handelskammaren Mittsverige

Sundsvalls kommun, Kommunstyrelsekontoret kompetensforsorjning

Rollférdelningen har fran borjan varit valdigt tydlig. Projektpersonalen hade fran borjan
tydliga projektavgréansade uppdrag. Projektledare, projektadministrator och SYV rekryterades
med forutsattningen att arbeta med projektverksamhet inom ramen for projektanstallningar
under projekttiden. Coacherna rekryterades i samband med projektstart till sina ordinarie
tjanster inom forvaltningen. Pa sa vis skedde rekryteringen med forutsattningen att delvis
arbeta inom ramen for projektet under projekttiden. Under projektets gang uppdagades
otydligheter i ansvaret mellan projektledare och personalansvarig chef (stabschefen inom
BoU). Det rorde sig framst om distinktionen mellan verksamhetsfragor och personalansvar.
Under projektets gang har darfor ansvarsfordelningen mellan projektledaren och stabschefen
utvecklats och fortydligats.
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Arbetet har under hela projekttiden varit valdigt utvecklingsorienterat. Darfor har
projektgruppen hallit veckométen pa bestamda tider och med en staende agenda.

Planerings- och larakdnnadag med projektpersonalen.

I samband med starten av genomférandefasen genomfordes planeringsdagar med
projektgruppen. Syftet var att lara kédnna varandra och skapa en samsyn kring uppdraget och
malbilder. 1 borjan av 2019 hélls ytterligare tva heldagar med projektgruppen for planering
samt gemensam tolkning av rutiner och begrepp. Under projektets gang har ett antal
halvdagar &gnats at olika fokusomraden.

Metodbok

Under projekttiden har projektgruppen tagit fram en metodbok for arbete med KAA. Aven om
rutinerna i den i stor utstrackning ar beskrivna utifran forutsattningarna i Sundsvalls kommun,
sa har metodboken ront stort intresse fran flera andra kommuner. | metodboken beskrivs
flodet kring arbetet med deltagare bade ut individperspektiv och ur administrativt perspektiv.

11
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Bakom varje del i flodet finns sedan rutiner som i detalj beskriver hur den aktuella aktiviteten
skall genomforas. Syftet med metodboken ar dels att vara ett stod i coachernas arbete med
deltagare, dels att fungera som en bra introduktion for nya medarbetare, men framfor allt att
kvalitetssakra verksamheten och sékerstélla likabehandling av alla deltagare. Metodboken
finns med som bilaga i denna rapport, dock bara med bilageférteckning. Inklusive bilagor ér
metodboken pa 6ver 100 sidor. De rutiner som utgor underlag till metodboken &r under
standig utvardering och utveckling. Ett arbete har paborjats for att automatisera mycket av det
manuella administrativa arbetet.

Utbildning och larande mdten

Projektmedarbetarna har vid flera tillfallen deltagit i utbildningar och olika former av larande
moten. Hela projektgruppen deltog 1 utbildningen “Forsta hjélpen till psykisk hélsa”. Det har
visat sig att en stor del av de deltagare som &r i behov av mer omfattande hjélp lider av nagon
form av psykisk ohélsa.

Coacherna har utbildat sig i M1 Motiverande samtal. Projektet har varit representerat pa flera
av Skolverkets konferenser om KAA och MUCF:s konferenser om ungas utmaningar och
mojligheter. Representanter fran Skolverket har dven kommit till Sundsvall for moten med
lansnatverket for KAA. Projektgruppen har &ven deltagit i lansnatverkets tréaffar.
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Ett viktigt natverk har varit forvaltningsradet for det administrativa systemet UKA som
anvants i verksamheten. Systemet d4gs gemensamt av de brukande kommunerna genom
Sambruk. Har har framforallt fragor av administrativ och systemtekniks natur hanterats. Men
valdigt mycket har baring pa det dagliga arbetet med KAA och har lett till metoddiskussioner.

Projektet har &ven varit representerat i ett flertal 6vriga utbildningar och konferenser, till
exempel rikskonferens for SSA, Mittlarande mm.

Den 5 februari 2019 genomfordes en workshop kring orsaker till avbrott fran gymnasieskolan.
Pa workshopen fanns representanter fran Sundsvalls gymnasium samt fran en del fristdende
gymnasieskolor, arbetskonsulenter fran FAVI, Arbetsformedlingen, Riksforbundet for social
och mental hélsa, kommunala aktivitetsansvaret, stabschef och skoldirektor. Totalt var det ett
fyrtiotal deltagare i workshopen.

En uppfdljande workshop hélls den 28 oktober 2019. Deltagare denna gang var skolledare
och elevhalsopersonal fran de kommunala och fristdende gymnasierna i Sundsvall.
Representanter for projektet Plugin var engagerade som forel&sare.

Projektledaren har genomgatt ESF:s projektledarutbildning och haft stdd i rollen fran en
extern konsult.

Representanter for projektet har deltagit i Skolverkets konferenser om kommunala
aktivitetsansvaret. Vi har dven deltagit pdA MUCF:s konferenser om ungas utmaningar och
mojligheter.

Skolverket har aven kommit till Sundsvall och traffat lansnatverket for KAA.

13
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Arbetet med deltagare

Nér det kom till fysisk placering av verksamheten hade vi tidigt en bestdmd uppfattning. Vi
skulle inte sitta i kommunhuset och vi skulle inte sitta pa nagon gymnasieskola.

Manga av de ungdomar som vi skulle séka upp, har ett problematiskt forhallande till
gymnasieskolan, eller skolan éver huvud taget. Och att sitta i kommunhuset skulle vara
alldeles for svartillgangligt.

L6sningen blev att vi fick flytta in centralt i Sundsvall pa Arbetsmarknadstorget.
Arbetsmarknadstorget var en samverkansplattform for Socialtjansten, forvaltningen for
arbete, vuxenutbildning och integration, Arbetsformedlingen, Forsékringskassan och
Regionen.

Arbetsmarknadstorget var inte bara en formell samverkansplattform. Det var dven en fysisk
plats dar arbetskonsulenter, arbetsformedlare, arbetsmarknadshandlaggare, handlaggare fran
Forsakringskassan, arbetsterapeuter, psykologer, foretagskoordinatorer,
arbetsmarknadskoordinatorer och handlaggare av ekonomiskt bistand sitter i samma lokaler.
Och numera &ven KAA-verksamheten.

Placeringen pa Arbetsmarknadstorget symboliserar den kanske storsta framgangsfaktorn for
Drivkraftspunkten. Samverkan.

Inom det kommunala aktivitetsansvaret och projekt Drivkraftspunkten finns ingen verksamhet
eller arenor utdéver coachernas och SYV:s individuella arbete med deltagare.

Som vi tidigare namnt sa har arbetet med deltagare praglats av ett stort behov av individuella
anpassningar. Grundbulten i coacherna arbete har varit att, utifran en kartlaggning av
nuvarande situation, hitta mojliga végar vidare mot studier eller arbete. Och sedan lyckas
motivera deltagaren till att ta dessa steg. De deltagare som coacherna arbetet mest med har
statt langt ifran bade arbete och studier.

Coachernas och SYV:s arbetsinsats, innan en samverkan blivit aktuell, har varierat valdigt
mycket. Det har handlat om allt ifran nagra dagar till manader innan deltagarna varit mogna
for att ta nésta steg i riktning mot studier eller arbete.

Och det ar just i métet med deltagare som tjusningen och frustrationen i arbetet ligger. Motet
med den avhoppade ungdomen som inte har en fortsatt utbildning i sin vérldsbild. Och efter
nagra moten kommer underfund med att hen nog ska bli advokat.

Eller deltagaren med varldens samsta sjalvfortroende som far en praktikplats och hittar
motivationen till att skaffa sig en yrkesutbildning.

Eller frustrationen nar man vid tredje hembesoket fortfarande far prata med ungdomen genom
badrumsdorren, for hen vagrar komma ut darifran.
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Hopplosheten hos deltagaren som blivit utkastad fran hemmet och upplever behovet av
bostad, forsorjning och ett sammanhang som ett odverstigligt berg.

En av coacherna uttryckte det som att det fantastiska i jobbet ar att man inte bara ar kurator.
Man far se till sa det blir action ocksa. Man sitter i positionen att kunna ta vilka kontakter som
helst som man tycker behdvs.

Sa har nér en slutrapport ska skrivas dr det svart att ge rattvisa at alla dom beréattelser om
motgangar och halleluja moments som varit under resans gang.

Men det har illustrerar litegrann hur rekryteringen till projektet skett. Langt ifran alla
presumtiva projektdeltagare har registrerats i projektet. Och det finns ett par orsaker till det.

Deltagare som inte behéver sa kvalificerat stod, utan kanske mest véagledning at vilket hall
dom ska g4, har ofta inte registrerats. Arbetsinsatsen har da bedémts som liten i férhallande
till manga andra deltagare. Och det har inte ratt brist pa deltagare. Orsaken till att malet for
antal deltagare drogs ner, var just att manga deltagare kraver mycket arbete.

En annan orsak &r att ESF kraver fysisk underskrift av deltagare pa narvarorapporter. Manga
av dessa ungdomar som inte kraver sa mycket arbete kanske man bara har nagot enstaka
fysiskt mote med och resten pa telefon. Eller att all kontakt sker pa telefon. Da har det varit
svart att fa in underskrifter. Det har har ju inte heller underlattats av pandemin och
inskrankningar i fysiska moten.

Bakgrundsfaktorer

Svarigheter att slutfora gymnasiestudier och att etablera sig pa arbetsmarknaden, handlar inte
bara explicit om svarigheter i gymnasieskolan. Flera bakgrundsfaktorer paverkar ungdomars
mojligheter att lyckas med studier och etablering pa arbetsmarknaden. Kunskapen om dessa
bakgrundsfaktorers betydelse forklarar ocksa bilden av att en del deltagare kraver sa mycket
mer arbete fran coacherna an andra.

| flera statliga utredningar (SOU 2013:74, SOU 2017:9, SOU 2017:47, Skolverket 2018)
konstateras att uppvéxtvillkor och familjesituation paverkar skolresultat samt chanserna att
fullfolja skolan och att etablera sig pa arbetsmarknaden. Unga som varken arbetar eller
studerar har i storre utstrackning foréldrar med kortare utbildning och svag anknytning till
arbetsmarknaden. Unga som varit i samhéllets vard ar en sarskild riskgrupp dar det ar
vanligare att lamna skolan med ofullstandiga betyg. Brottslighet i tonaren, dverskuldsattning
och hemldshet okar starkt risken for att senare hamna utanfor studier och arbete.

Psykisk ohalsa kan paverka funktionsformagan och bidra till svarigheter att fullfélja studier.
Bland individer som drabbas i senare tonaren ar det mer an en fjardedel som inte fullfoljer
gymnasieutbildningen. En femtedel av de som drabbas av psykisk ohélsa i barndomen, varken
arbetar eller studerar vid 22 ars alder. Statistik visar dven att unga som varken arbetar eller
studerar har en samre psykisk halsa &n andra unga. Andelen som far 6ppen psykiatrisk vard ar
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tre ganger sa hog som bland unga i stort (SOU 2017:9, SOU 2018:11, Socialstyrelsen 2017).
MUCEF visar i sin rapport "Unga med attityd 2019:3 — Hilsa, fritid och framtid” att tjejer har
psykisk ohalsa i storre utstrackning &n killar.

Det finns ingen registerdata éver unga hbtq-personer och gruppen ndmns sallan i rapporter om
arbetsmarknad och etablering. Men i MUCF:s rapport “Foku 17:3 — Unga hbtg-personer”
visar man att gruppen har svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden. Unga hbtg-personer har
storre erfarenhet av langtidsarbetsloshet dn andra unga.

Verksamhet i projektlokalen

Nar projektet startade tillhdrde elever pa gymnasiets introduktionsprogram malgruppen for
KAA. Detta upphorde genom en lagandring den 1 juli 2018. Inledningsvis hade darfor
projektet dven dessa elever som malgrupp. | samband med detta genomfordes en rad
gruppovningar med elever fran introduktionsprogrammet i projektlokalen. Det rérde sig om
dvningar i sjalvkannedom, motivation, inspiration och jobbsokande. Efter att
introduktionsprogrammet inte langre tillhdrde malgruppen, blev det svart att hitta naturliga
sammansattningar for ytterligare gruppovningar. Deltagarna i projektet har haft ett stort behov
av individuell anpassning.

Nar vi fatt tillgang till projektlokalen informerade vi om drop-in verksamhet i den samma, dar
ungdomar kunde komma in oanmalda och traffa en coach eller en SYV. Vi kunde dock
ganska snart konstatera att projektets malgrupp inte ndddes genom drop-in besok. Det var
uppsokande verksamhet som gav resultat, sa projektlokalen avvecklades.

Drivkraftspunktens projektlokal i centrala Sundsvall.
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Samverkan med gymnasieskolorna

Organisatoriskt har Barn- och utbildningsférvaltningen i Sundsvall ansvar fér det kommunala
aktivitetsansvaret och har ocksa varit projektagare for Drivkraftspunkten. Men vi ska jobba
fristaende fran den kommunala gymnasieskolan och samverkar lika mycket med den som med
de sju fristdende gymnasieskolorna i Sundsvall.

En viktig del i att bygga en organisation for KAA-verksamheten, har varit att skapa system
for erfarenhetsaterkoppling till gymnasieskolorna avseende avbrott fran studier. | borjan pa
2019 borjade vi arbeta med trepartssamtal vid befarade avbrott. Vi traffade skolan och eleven.
| forekommande fall var vardnadshavare med. | ett samtal berattade eleven och skolan om den
uppkomna situationen. Och vi berattade sen om vad det innebér att géra avbrott.
Forutsattningar for arbete eller praktik. Som ar valdigt begransade. Ekonomiska
konsekvenser. Vilka effekter far det pa den enskildes och pa familjens ekonomi?

Vi ville inte gora fragan om avbrott eller inte till en i forsta hand ekonomisk fraga. Men det ar
viktigt att man har konsekvenserna av sitt val klara for sig.

Nér vi bérjade med dessa trepartssamtal kunde vi ganska snart se en nedgaende trend i antalet
avbrott fran gymnasiet.

Lasaret 2018-2019 gjordes 162 avbrott fran gymnasier i Sundsvall. Léasaret 2019-2020 var
samma siffra 117. En minskning med 45 st, eller 28%. Minskningen har varit tydlig trots att
antalet trepartssamtal minskat. Det tror vi kan delvis forklaras med att samtalen inneburit ett
larande, inte bara for oss, utan dven for skolans personal. Tillsammans har vi skapat
forutsattningar for mer upplysta val i samband med befarade avbrott.

Representanter for projektet har vid ett flertal tillfallen traffat skolledare pa gymnasieskolorna
i Sundsvall och beskrivit var bild av anbrotten samt erfarenheter fran samtal med
avbrottselever. Vi har dven forsokt hitta sd gemensamma rutiner som majligt i samband med
avbrottshantering. | Sundsvall finns, forutom den kommunala gymnasieskolan, sju fristaende
gymnasieskolor. Behovet av samordning har varit stort.

Ovrig samverkan

De vidare stegen har inneburit anvisning till ndgon aktivitet for ett narmande till
arbetsmarknaden eller studier. Har har vara samverkansparter spelat en avgorande roll. Dessa
har &ven manga ganger varit viktiga for att komma i kontakt med malgruppen. Till exempel
kan socialtjansten eller faltassistenterna haft information som &r nddvandig for att etablera en
kontakt med deltagare. Listan pa samverkansparter kan goras lang.
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Erikshjalpen Ungdomsradgivningen

Handelskammaren
| Kraft Arena

BUP/Vuxen psyk

Gymnasieskolor

Arbetsféormedlingen
Foretagarna

Vuxenutbildning
Folkhégskola

Naringslivskoordinatorer
Arbetsformedlingen

Ekonomiskt bistand
Ung kraft Arbetskonsulenter

Halsopiloten

N&gra av alla de samverkansparter som varit aktuella for projektet.

De som vi har haft mest samverkan med kring deltagare &r arbetskonsulenterna pa
Arbetsmarknadstorget. Exempel pa 6vriga samverkansparter ar Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Forsorjningsstdd, 1-Kraft (tidigare Ung Kraft Arena),
Néringslivskoordinatorer, Region Vasternorrland (BUP, affektiva enheten, habiliteringen),
Rehabvégledare, ESF-projektet Romer till arbetsmarknaden, Socialtjanstens
mottagningsgrupp, Ung Kraft, Vuxenutbildningen, Alsta Folkhogskola.

En framgangsfaktor som vi identifierat ar narvaron av en SYV i projektgruppen. Detta har
foranlett en forandring i implementeringsplanerna. Fran borjan var planen att det vi projektets
slut skulle finna tre coacher kvar i KAA-organisationen. Det har nu andrats till att en av dessa
tre tjanster blir en kombinerad SYV- och coachtjanst.

4R-analys

For att sékerstélla att projektets arbete ar tillganglighetsanpassat, jamlikt och icke
diskriminerande, har en 4R-analys genomforts. 4R star for representation (malgrupp), resurser
(vad ska matas?), realia (radande normer) samt realisera (ny vision). Analysen foregicks av
tva workshops som leddes av en extern konsult. 4R-analysen hade fyra fokusomraden.
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Fokusomrade 1 Tilltal i moten

Genom medhdrning, aterkoppling och reflekterande moten skapas medvetenhet om hur vi
tilltalar deltagare och andra. Fragestéllningarna lyftes pa veckomoten och behdver laggas in i
aterkommande.

Fokusomrade 2 Analys av tryckt och elektroniskt material

Tillganglighets/exkluderande analys av bilder som anvénds i tryck och elektroniskt.
Jamstélldhetsanalys av texter som anvands i tryck och elektroniskt. Har har vi anvént oss
mycket av Region Varmlands material ”’Schyst!”. Projektgruppen genomforde tva workshops
plus mellanliggande arbete inom detta fokusomrade.

Fokusomrade 3 Arbetsinsats fordelat pa deltagarnas alder och kon

En e-tjanst togs fram dar coacherna enkelt kunde registrera sin arbetsinsats under
specificerade matperioder. Utifran detta kunde vi se och analysera hur coacherna fordelar sin
resurser i form av direkta moten och kringarbete mellan deltagare av olika kén och alder.
Resultatet redovisas i bilagan Arbets- och studiecoachernas resursfordelning, En del i 4R-
analysen”.

Fokusomrade 4 Analysera och synliggdra deltagarnas forflyttning fordelat pa kon och
alder

Hér gjordes en analys av deltagarnas socioekonomiska bakgrundsfaktorer. Vi kunde se vilka
omraden i kommunen deltagarna kom ifran, vilka skolor dom gatt pa samt eventuell
korrelation mellan detta och vilka forflyttningar de gjorde mot studier och arbetsmarknad.
Resultatet redovisas i bilagan “Delrapport maluppfoljning projekt Drivkraftspunkten mars
2020
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Kommunikation, spridning och paverkansarbete

Kommunens aktivitetsansvar ar den typen av verksamhet som helst ska gora sig sjalv
Overflodig. Arbetet &r en konsekvens av att skolan inte lyckats lotsa alla ungdomar till en
gymnasieexamen och i den bésta av varldar skulle KAA inte behdvas.

Detta utgor ocksa en forutsattning for det tveeggade forhallningssatt till information och
kommunikation som genomsyrar verksamheten. Det ar viktigt att na ut till samverkansparter
med information om hur KAA fungerar och hur vi tillsammans kan gora tillvaron sa
friktionsfri som mojligt fér de ungdomar som verkligen behdver stod. Daremot vill vi inte
kommunicera KAA-verksamheten som ett alternativ till att studera for de som inte verkligen
behover stodet. Forsta alternativet maste alltid vara studier. Sen finns det manga
omsténdigheter som gor att det inte fungerar.

Olika malgrupper

Kommunikationen kring drivkraftspunkten har varit lite olika avseende malgrupp 1 och
malgrupp 2. For malgrupp 1 galler antagandet i forra stycket i hogre grad, eftersom deltagarna
i den malgruppen kommer antingen fran gymnasieskolan eller saknar gymnasieutbildning.
Darfor har kommunikationen kring malgrupp 1 varit valdigt inriktad pa omstandigheter kring
gymnasiestudier. Avbrott fran gymnasieskolan, psykisk ohalsa, studievagledning for
komplettering till examen etc. Malgrupp 1 har vi dven haft kontroll pa vilka som ingar i.
Malgrupp 2 har varit betydligt svarare att identifiera. Darfér har kommunikationen aven haft
en annan karaktar. Eftersom alternativet har ofta varit arbetsloshet, sa har budskapet varit ett
annat

Huvudsakligen har kommunikationen skett via kommunens hemsida och personliga moéten
med samverkansparter. Vi har vid ett flertal tillfallen traffat vara samverkansparter i form av
aktorer pa Arbetsmarknadstorget, socialtjansten, Arbetsformedlingen, gymnasieskolornas
skolledare och elevhalsopersonal. Eftersom den stora kommunala gymnasieskolan och alla sju
fristéende gymnasieskolor organiserats pa lite olika satt, har ett stort matt av anpassad
information behovts for att na fram. Samtidigt har vi anstrangt oss for att samma information
skall na ratt funktion hos de olika samverkansparterna. Det har dven gallt nar vi letat oss fram
inom den kommunala organisationen eller hos Arbetsférmedlingen.

| ett forsok att sakerstalla likformig och korrekt information till alla gymnasieskolor,
inrattades ett digitalt samarbetsrum, dar information kring befarade och faktiska avbrott fran
gymnasiet fanns tillganglig. Anvandandet bland skolorna har dock inte blivit vad vi 6nskade.

Workshops, konferenser och studiebestk

Vid deltagande pa de olika workshops och konferenser, som till stor dels beskrivs under
”Arbetssitt”, har vi tagit tillféllet att informera om Drivkraftspunkten och KAA. Hir har vi
varit noga med att beskriva verksamheten utifran det tveeggade dilemma som beskrivs
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inledningsvis. Dessa sammanhang har vanligtvis varit mojligheter att na externa
nyckelpersoner, for att paverka vara egna majligheter att framgangsrikt arbeta med projektet.

Aven allmant héllna konferenser och workshops om till exempel avbrottsproblematik, har gett
samverkansparter 6kad kunskap om Drivkraftspunkten och KAA, &ven om det inte varit det
explicita budskapet.

Studiebesok har skett bade av Drivkraftspunktens personal hos andra aktorer, samt av externa
aktorer hos oss. Projektpersonalen har gjort ett stort antal studiebestk hos olika
samverkansparter och externa aktorer for 6kad kunskap om vilka mojligheter vi haft att lotsa
deltagare vidare mot studier och arbete.

Flera kommuner har gjort studiebesok hos oss for att ta del av varat sétt att organisera arbetet.
Bade nar det galler det praktiska arbetet med deltagare, samverkan med andra aktGrer som
rutinarbetet som &r grunden till metodboken. Vi har delat med oss av erfarenheter och rutiner
till de som velat fa dessa.

Karlstads kommun pa besok hos Drivkraftspunkten.

Tva natverk som projektet varit delaktiga i under hela projekttiden &r lansnétverket for KAA,
som Kommunforbundet Vasternorrland haller i, och natverket av kommuner som anvander
UKA-systemet for administration av KAA. | bada dessa natverk har vi vid tréaffar, och
digitalt, informerat om projektets verksamhet och hur vi utformat arbetet.

Projektresultatet

Projektets resultat dokumenteras bade i denna slutrapport och i de externa utvéarderarnas fyra
rapporter, tre delrapporter och en slutrapport. Vi har dven dokumenterat resultatet av 4R-
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analysen i en rapport. Resultaten presenteras internt for projektgruppen och styrgruppen. Bade
Barn- och utbildningsndamnden och Individ- och arbetsmarknadsnamnden far resultaten
presenterade vid sina méten i april 2021. En sarskild presentation kommer att hallas for
forvaltningsledningen inom BoU. Den 26 mars presenterar vi, tillsammans med de externa
utvarderarna, projektets resultat i en digital konferens. Till den ar ca 200 intressenter
inbjudna.
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Uppfdljning och utvardering

Genom hela projektet har vi haft ett ndra samarbete med de externa utvarderarna Payoff. | ett
tidigt stadium deltog dom i diskussioner kring validitet och reliabilitet i projektets
malformuleringar. Detta ledde till nigra justeringar, som omnémnts i delen "Projektidé och
resultat”. Payoff har deltagit vid flera styrgruppsmoten och presenterat sina delrapporter. Pa
sa vis har de aktivt bidragit till 6kad kunskap om projektet hos styrgruppen. Projektledningen
har minst en gang i manaden haft avstamningsmoten med de externa utvarderarna. Det har
gett projektledningen majlighet att snabbt aterkoppla utvarderarnas iakttagelser till
projektgruppen, och vid behov tagit hansyn till dessa i planeringen av det fortsatta arbetet.

Payoff har levererat tre delrapporter och en slutrapport for projektet, som finns med som
bilagor till denna slutrapport. Tack vare den kontinuerliga kontakten mellan projektledningen
och utvarderarna, samt delrapporterna fran Payoff, har projektledningen fatt mycket god hjélp
att halla koll pa resan mot projektets mal.

Projektet har varje manad levererat statistik och lagesrapporter till ESF och till styrgruppen.
Till styrgruppsmotena har aven djupare analyser presenterats. | mars 2020 gjorde
projektledningen en storre analys av projektdeltagarnas sysselsattning, bakgrund och
genomstromning. Dessa rapporter har, ssmmantaget med resultaten fran 4R-analysen, varit
viktiga redskap for att folja utvecklingen och kvalitetssdkra projektet.

4R-analysen har dels lett till konkreta resultat, som projektgruppen kunnat forhalla sig till i
sitt fortsatta arbete. Dessutom har den stimulerat till diskussion och reflektion kring fragor om
jamstélldhet, tillganglighet och icke diskriminering.
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Anvandande av resultat

Projekt Drivkraftspunktens projektmal har varit en val fungerande implementerad KAA-
verksamhet. Det innebér att projektets resultat pa ett mycket konkret satt kommer at anvandas
i den ordinarie verksamheten. Det rér sig om allt fran rutiner for administration,
samverkansformer, praktiskt arbete med deltagare, motesstrukturer, rapporteringssystem till
kvalitetsarbete. Det omrade som inte direkt kommer att anvandas i det ordinarie arbetet ar
arbetet med deltagare i malgrupp 2, som fyllt 20 ar. Dar kommer vi i stéllet att ha stor nytta av
den samsyn pa 6vergangen fran KAA till andra aktorer som utvecklats under projektets gang.

For att projektets resultat skall kunna forvaltas pa bésta satt, har ett medvetet arbete mot
implementering skett under hela projekttiden. | metodboken har mycket av projektets arv
samlats pd ett strukturerat och lattillgangligt satt. Den ordinarie verksamheten kommer att
arbeta efter ett arshjul dar éversyn och, vid behov, uppdatering av rutiner planeras in.
Metodboken ska vara ett levande dokument som utvecklas tillsammans med verksamheten.

Tidigt i projektet etablerades verksamheten som en del av Arbetsmarknadstorget. Det har
gjort att samverkansformer och lattillganglig kommunikation med arbetskonsulenter,
socialsekreterare, arbetsterapeuter, arbetsformedlare, arbetsmarknadshandlaggare,
foretagskoordinatorer, psykologer, vuxenutbildningens SYV, forsakringskassans handlaggare
och regionens samordnare etablerats pa ett bra satt.

Nar det galler allmanhetens kannedom om projektet, sa begransas arbetet dar till att
information skall finnas tillganglig for den som soker den. Foretradesvis via kommunens
hemsida. Hir aterkommer informationsdilemmat som beskrivs i "Kommunikation, spridning
och paverkansarbete”. Diremot har informationsinsatser gjorts for att de som professionellt
behdver komma i kontakt med KAA 1att ska kunna gora det. Efter projektets slut kommer
aven den ordinarie KAA-personalen att forvalta den modell for férdelning av kontakten med
olika samverkansparter som tagits fram.

I all kontakt med samverkansparter, och andra intressenter, har vi varit tydliga med att
projektet kommer att fortsatta i en ordinarie KAA-verksamhet som i stort kommer att fungera
likadant som projektet vid projektslut.

En konkret erfarenhet fran projektet som omsitts i ordinarieverksamhet ar behovet av en SYV
i KAA-organisationen. Det som fran borjan var tankt som tre coachtjanster post
Drivkraftspunkten, har nu blivit tva coachtjanster och en kombinerad coach/SYV tjanst.

Styrgruppens sammansattning har varit en framgangsfaktor i utvecklingen av verksamheten.
Den har ocksa haft stor betydelse for etablerandet av de val fungerande samverkansytorna och
kontakterna i samverkande organisationer. Det forum for évergripande fragor som
styrgruppen utgjort ar styrgruppen och projektledningen dverens om att bevara pa nagot sétt.
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Darfor kommer fortséttningsvis den 6vergripande samordningen av KAA att ligga hos den
strategigrupp som samordningsférbundet inréttat.

Styrgruppen har ocksa varit ett viktigt medel for att forankra projektet hos vara viktigaste
samverkansparter. Dom har blivit delaktiga i projektets intressen. Eftersom Barn- och
utbildningsforvaltningen varit projektagare, har det varit naturligt att forankra projektet i
forvaltningsledningen. Detta har bland annat 6ppnat dorrar in till gymnasieskolorna i
Sundsvall.
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Kommentarer och tips

Vi har nagra erfarenheter som vi garna delar med oss av. Tydliga roller ar viktigt i ett projekt.
Alla i projektgruppen maste forsta projektet och vad man vill astadkomma med projektet. Vi
har haft en del personalomsattning under projektet. Da marks det tydligt att man maste
uppratthalla medvetenheten om idén och syftet med projektet.

Projekt Drivkraftspunkten har legat valdigt nara ordinarie verksamhet. Da har det blivit
uppenbart hur viktigt det ar att kunna tydliggéra projektledning, arbetsledning och
personalansvar. Ansvarsomradena maste vara tydliga. Vem ansvarar for vad?

Att redan fran borjan ha sikrad finansiering for hela projektet har varit guld vart for oss. Aven
om vi har haft malsattningar for hur manga deltagare vi skall ha, sa har finansieringen av
projektet inte varit avhangigt pa att dessa mal till varje pris uppnas. Vi kunde revidera var
malsattning for antalet deltagare utan att det paverkade ekonomin i projektet.

Vara externa utvarderare var med pa taget i princip fran projektstart. Det har varit mycket
vardefullt. For oss i projektet har det inneburit en speaking partner som kan se verksamheten
utifran och stélla kloka fragor. For utvarderarna har det inneburit att dom redan fran bérjan
hade en bra forstaelse for projektet.

En vél fungerande styrgrupp &ar oerhort véardefullt ndr man driver ett projekt. Tank igenom hur
styrgruppen ska sattas samman. Vilka parter kan bidra med kunskap och bra fragestallningar?
Finns det dérréppnare som kan vara bra att ha med i styrgruppen? Vart behéver projektet
forankras? Ha regelbundna och val forberedda styrgruppsmaoten, men inte for ofta.
Styrgruppens medlemmar maste kanna att det ar viktigt att dom deltar. Samtidigt far det inte
bli for kravande sa att styrgruppen maste prioriteras bort. Styrgruppen ar inga styrelseproffs.

Uppratthall en bra kontakt med handlaggaren pa ESF. Vid behov av hjélp eller forandringar i
projektet ar det s& mycket vunnet nar handlaggaren ar val insatt i utvecklingen. Handlaggaren
ar ofta aven en kalla for goda rad. Utnyttja det.

Dokumentera och systematisera mycket sa ni latt haller reda pa vad som gjorts i projektet och
enkelt kan sprida erfarenheter och svara pa fragor.

4R-analysen och materialet Schyst har varit ut fantastiskt bra satt att motivera projektgruppen
till reflektion och faktiska atgarder gallande jamstalldhet, tillganglighet och icke
diskriminering.

Sist men inte minst, ha roligt och férsta hur viktigt projektet ar.
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Bakgrund

Projekt drivkraftspunkten &r ett projekt huvudsakligen finansierat av Europeiska
Socialfonden och delfinansierat av Sundsvalls kommun, Barn- och
utbildningsforvaltningen samt Samordningsférbundet Sundsvall.

Projektet pagar fran 180201-210331. Genomférandefasen avslutas 210131.
Projektet riktar sig till ungdomar mellan 16-24 ar som saknar en gymnasieexamen.
Malgruppen ar indelad i tva malgrupper. Malgrupp 1 &r ungdomar 16-19 ar och
malgrupp 2 ar ungdomar 20-24 ar.

Det dvergripande malet med Drivkraftspunkten &r att hoja utbildningsnivan i syfte att
pa sikt oka hallbar egenforsdrjning hos malgruppen.

Projektmalet &r att implementera en val fungerande organisation fér Kommunens
aktivitetsansvar for ungdomar (KAA) som val méter behoven hos malgruppen.

Ungdomar omfattas av KAA om de ar folkbokford i Sundsvalls kommun, har fullgjort
skolplikten, inte har fyllt 20 ar, inte ar inskrivna i gymnasieskolan samt inte har en
gymnasieexamen, gymnasiesarskolebevis eller motsvarande. Under projektets
genomforandefas har 245 deltagare skrivits in i projektet i malgrupp 1. Alltsa
ungdomar som omfattas av KAA. Av flera anledningar, som framgar av projektets
slutrapport, har ca 34% av de som omfattats av KAA skrivits in i projektet. Men
projektets organisatoriska projektmal avser samtliga som &ar aktuella for KAA.

For att kunna bedoma uppfyllandet av projektmalet, maste nyttorealiseringen av
projektets insatser sdkas i den implementerade ordinarie KAA-verksamheten. Darfor
har denna studie av ungdomar aktuella for KAA gjorts inom ramen for
Drivkraftspunkten, men oavsett om de varit inskrivna i projektet eller inte.

Tidsperspektiv

Projektets genomférandefas l6pte fran juni 2018 till januari 2021. Denna uppféljning
har avgransats till ungdomar som blivit aktualiserade for KAA under perioden
180701-200630. Anledningen till det ar att tva ar ger ett tillrackligt stort underlag for
att kunna se nagon trend i resultaten av arbetet med KAA. Genom att uppfdljningen
sker vad som hant med ungdomarna fram till arsskiftet 2020/2021, sa har de som
senast blev aktuella for KAA hunnit vara foremal for KAA i upp till sex manader.
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Deltagarnas sysselséattning

Vi har tittat pa vilken sysselsattning de ungdomar som blev aktuella for KAA mellan
180701 och 200630 hade vid arsskiftet 2020/2021.

Under perioden 180701 till 200630 blev 625 ungdomar aktuella for KAA i Sundsvall.
Vid arsskiftet 2020/2021 hade 47% (293 st) paborijat eller aterupptagit studier pa
gymnasieniva. 36% (222 st) arbetade. 12% (77 st) var fortfarande féremal for KAA.
3% (19 st) hade kompletterat sina studier och erhallit en gymnasieexamen. 2% (14
st) var inte langre foremal for KAA och vi hade ingen information om sysselsattning
vid arsskiftet 2020/2021. Siffran for gymnasieexamen kan vara nagot hogre, da vi
inte har tillgang till registerdata for ungdomar som fyllt 20 ar under perioden.

LAGE 210101

® Summa av Mén

® Summa av Kvinnor

97 13
-_l.- . e 7

EK. BISTAND FK/AF JOBB STUDIER OVRIGT (EX.
FORALDER
FORSORJER)

Av de som varken arbetade eller studerade vid arsskiftet 2020/2012, forsérjdes 40 st
genom ekonomiskt bistdnd och 50 st via Forsakringskassan eller
Arbetsformedlingen. 20 st vet vi inte hur de forsorjde sig.
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Av de som forsorjdes genom ekonomiskt bistand var 13 st aktualiserade till
Arbetsmarknadstorget (AMT), 5 st var aktualiserade till I-Kraft Arena, 1 var bara
aktuell hos KAA coach, 1 var féremal for LSS, 5 st hade okand sysselsattning, 8 st
hade planering genom Socialtjansten och 7 st var aktualiserade till Ung Kratft.
Samtliga, utom de fem med okand sysselsattning, var alltsa i en atgard som
forflyttade dem i riktning mot studier eller arbete.

Sysselséttning ek.bistand

= AMT =|Kraft = KAA =LSS =Okdnd =Planeringsoc = Ung Kraft
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Bakgrundsfaktorer

Nar vi tittat pa bakgrundsfaktorer hos de som blev aktualiserade fér KAA under den
aktuella tiden, tittade vi bade pa bakgrundsfaktorer i de bostadsomraden som de kom
ifran och individuella faktorer i form av studier.

For bostadsomradena har vi valt foljande bakgrundsfaktorer:

v' Utbildningsniva i omradet
v Andel 6ppet arbetslésa i omradet
v Andel med ekonomiskt bistand i omradet

De bla staplarna i nedanstaende diagram visar andelen 6ppet arbetslosa i omradet.
De orangea staplarna visar andelen med hogst férgymnasial utbildning i omradet. De
gra staplarna visar andelen som uppbéar ekonomiskt bistand i omradet. Om vi tittar
pa vilka bostadsomraden som har storst andel innevanare med endast forgymnasial
utbildning, oppet arbetslésa och som uppbéar ekonomiskt bistand, sticker Bredsand
och Nacksta ut. Tredje storsta andelarna har Kvissleby.

Lag utbildningsniva, arbetsléshet och ekonomiskt bistand per bostadsomrade

m Summa av Andel dppet arbetsldsa %
m Summa av Andel med hdgst férgymnasial utbildning %
Summa av Andel med ekonomiskt bistand %
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Intressant i sammanhanget blir det om vi tittar pa hur andelen av befolkningen i
respektive omrade som ar under 20 ar férhaller sig till hur stor andel av de som
aktualiserats inom KAA som kommer fran respektive omrade.
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De bla staplarna i nedanstaende diagram representerar andelen av befolkningen i
aldern 0-19 ar. De orangea staplarna representerar andelen av de ungdomar som
aktualiserats for KAA som kommer fran omradet.

Andel KAA-aktuella och andel 0-19 ar av
befolkningen per bostadsomrade
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Har kan vi se att Nacksta och Kvissleby, som var bland de tre vi namnde i forra
diagrammet, ocksa ar éverrepresenterade nar det galler aktualisering till KAA.
Bredsand daremot ar underrepresenterat nar det galler aktualisering till KAA.

En tydlig anomali & Centrum, som lag lagt i det forsta diagrammet men har en
overrepresentation av aktualisering till KAA.
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Skolbakgrund

| det har avsnittet tittar vi det pa vi kallar for registreringsorsak. Det vill séaga vilken
den senast kanda studienivan ar nar individen blir aktuell for KAA.
Registreringsorsaken tala om fér oss varfér ungdomen blivit aktuell for KAA och de
alternativ som finns ar:

e Avbrott fran introduktionsprogram pa gymnasiet

e Avbrott fran nationellt program pa gymnasiet

e Gymnasieintyg (fullgjort introduktionsprogram pa gymnasiet)

e Studiebevis (avslutat nationellt program pa gymnasiet utan gymnasieexamen)
e Ej pabdrjat gymnasieutbildning

141 ungdomar har gjort avbrott fran introduktionsprogram och 138 fran nationellt
program.

16 ungdomar har fullgjort introduktionsprogram och erhallet gymnasieintyg. 260 har
slutfort nationellt program utan att erhalla gymnasieexamen och fatt ett studiebevis.

45 ungdomar har inte paborjat gymnasiestudier.

25 ungdomar saknar vi uppgift om registreringsorsak pa.
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Grundskolor

| Sundsvalls kommun finns det nio kommunala och sju fristdende hogstadieskolor.
Cirka 30% av eleverna i arskurs 9 gar pa fristdende grundskolor. Cirka 70% gar pa
kommunala grundskolor.

Av de 625 ungdomar som blev aktuella fér KAA under perioden, har 17% gatt pa
fristdende grundskolor och 56% pa kommunala grundskolor. Men det &r de
ungdomar som vi kunnat identifiera grundskola pa.

Ett stort antal, 24%, har vi inte sakra uppgifter pa vilken grundskola dom gatt pa. Till
stor del kan detta vara nyanlanda ungdomar. Men med tanke pa hur stor siffran ar,
sa ar det sannolikt aven manga som gétt pa grundskolor i Sundsvall men dar
registreringen inte ar korrekt. Dessa redovisas som "Okant” i graferna nedan.

3% av de som varit aktuella for KAA under perioden har gatt pa grundskola i annan
kommun. Dessa redovisas som "Extern”.

Tidigare fanns ytterligare tre grundskolor med hégstadium, Nacksta, Katrinelund och
Ljustadalen. Nacksta har slagits samman med Hoglund, Katrinelund med
Hagaskolan och Ljustadalen med Vibacke. Dessa redovisas som Hoglundaskolan,
Hagaskolan respektive Vibackeskolan. Helias Sidsjon har bytt namn till Sidsjo
Fristaende Grundskola och redovisas som Sidsjo.

Samtliga uppgifter bygger pa vilken hogstadieskola deltagarna var inskriven pa nar
de slutade sista aret i grundskolan. For att f4 en uppfattning om hur de olika
grundskolorna ar representerade bland deltagarna, har antalet elever i sista
arskursen och antalet deltagare som gatt pa respektive skola omvandlats till procent
av respektive total. Observera dock att 24% av de som varit aktuella for KAA ar
"Okanda”. Aven om en stor del av dessa &r nyanlanda som inte gatt pa nagon
grundskola i Sundsvall, kan denna osakerhet mycket val paverka skolornas
fordelning av aktuella for KAA i relation till totala antalet sistadrselever.
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De roda staplarna representerar andelen av sistadrselever i hogstadierna i
Sundsvall. De orangea staplarna representerar andelen av de ungdomar som
aktualiserats for KAA under den aktuella perioden.
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Vi kan se att de tre skolor som ar éverrepresenterade ar Hoglundaskolan, Lidens
skola och Vibackeskolan. Samt i viss man Stode skola.

Genom det fria skolvalet kan man inte med sakerhet saga att eleverna kommer fran
samma bostadsomrade som grundskolan ligger i. Den geografiska rorligheten ckar
med antalet fristdende skolor.

Gymnasieskolor

| Sundsvall finns en kommunal och sju fristdende gymnasieskolor. Den kommunala,
Sundsvalls Gymnasium, ar uppdelad i tva enheter, Hedbergska och Vastermalm.
Samtliga gymnasieskolor ar representerade bland de ungdomar som blivit aktuella
for KAA.

Ett utvecklingsomrade finns inom verksamhetssystemets redovisning av ungdomar
som ar aktuella for KAA. | dag kraver en uppféljning av detta ett stort matt av
handpalaggning. For att kunna analysera vilka gymnasieskolor och program de som
blir aktuella for KAA gatt pa, maste vi i dagslaget sla upp varje enskild individ i
systemet.

En annan faktor som forsvarar uppféljningen ar det faktum att en del skolor inte
skriver ut elever nar de borde vara foremal for KAA. Da far dels eleverna den hjalp
de har rétt till senare an vad som &r tankt. Dessutom forsvarar det mojligheterna att

10
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fa en korrekt bild av hur de olika gymnasieskolorna ar representerade bland de
ungdomar som blivit aktuella for KAA.

Vi har darfor nojt oss med att i denna uppféljning titta pa fordelningen mellan avbrott
fran nationella program respektive introduktionsprogram bland de som blivit aktuella
for KAA. Dessutom har vi tittat pa hur stor andel som gatt ut gymnasiet med
studiebevis och gymnasieintyg. Detta redovisas under rubriken "Skolbakgrund”.

11
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1. ldentifiera och registrera ungdomar

Enligt skollagen, 29 kap 9 §, ska kommunen halla sig informerade om hur de ungdomar som
omfattas av kommunens aktivitetsansvar (KAA) &r sysselsatta. For att kunna halla sig
informerad maste kommunen identifiera de ungdomar som omfattas av KAA.

Ungdomar som omfattas av KAA &r ungdomar under 20 ar som ar folkbokforda i Sundsvalls
kommun och som fullgjort sin skolplikt men som inte studerar pa gymnasiet eller motsvarade.
Aven de ungdomar som lamnat gymnasieskolan utan en komplett gymnasieexamen omfattas
av KAA.

Dokument

Rutin - Identifiera ungdomar som omfattas av kommunens aktivitetsansvar
Rutin — Dokumentation i UKA

Rutin — Hantering av deltagare med skyddade personuppgifter

1.1 Utdrag ur Extens

For att identifiera de ungdomar som omfattas av KAA i kommunen gors varje vecka utdrag
fran Extens. Extens ar det verksamhetssystem som anvands for grundskolan och gymnasiet. |
Extens ar det aven mojligt att fa information om aktuell folkbokforingsadress. Detta gor det
mojligt att identifiera de ungdomar som ar under 20 ar och folkbokforda i kommunen men
som inte ar inskrivna i gymnasieskolan.

Denna information tillsammans med information om gymnasieexamen fran den nationella
betygsdatabasen BEDA gor det mojligt att identifiera de ungdomar som omfattas av KAA.

1.2 Registrering i UKA

De ungdomar som identifierats som foremal for KAA registreras sedan i verksamhetssystemet
UKA i enlighet med skollagens bestimmelse om att kommunen ska fora register dver de
ungdomar som omfattas av kommunens aktivitetsansvar. Ungdomar med skyddade
personuppgifter skall inte registreras i UKA. Se rutin for detta.

I UKA &r det mgjligt att I6pande dokumentera kontakterna med ungdomen samt de insatser
som ungdomen erbjuds.

I och med registrering i UKA ges ocksa mojlighet till statistik samt underlattas den
halvarsvisa rapporteringen till SCB om ungdomar som omfattats av KAA. Se kapitel 7
”Rapportering till SCB”.
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2. Kontakta ungdomar

For att halla sig informerad om sysselsattning hos de ungdomar som omfattas av KAA och
uppfylla lagkravet i 29 kap 9 8 skollagen kontaktas samtliga ungdomar.

For att fa stod i vad ett forsta samtal med en ungdom ska innehélla samt hur verksamheten ska
presenteras finns dokumentet Bildstod i samtal med deltagare.

Dokument
Bildstod i samtal med deltagare

2.1 Befarade avbrott

Vid befarat avbrott kan gymnasieskolan bestélla ett avbrottssamtal. Vidare insatser fran KAA
sker inte sa lange eleven ar inskriven i gymnasieskolan.

Rutiner och information om hur skolan ska hantera befarade och faktiska avbrott finns i
samarbetsrummet Avbrott fran gymnasieskolan pa Inloggad.

Eleven registreras inte i UKA sa lange de &r inskrivna i gymnasieskolan.

Dokument
Rutin — Befarade avbrott fran gymnasieskolan
Samarbetsrum Avbrott frdn gymnasieskolan finns pa Inloggad

2.2 Scanning genom telefonsamtal

En forsta kontakt med ungdomen sker via telefon. Ar ungdomen under 18 &r kontaktas
vardnadshavarna. Syftet med kontakten &r att ta reda pa ungdomens sysselsattning.

Vid den forsta kontakten gors en kort scanning utifran ett antal forutbestamda
fragestallningar.

Dokument

Inledande telefonkartlaggning

Dokumentation av kortfattad telefonkartlaggning

2.2.1 Hitta kontaktuppgifter till ungdomar och vardnadshavare

De telefonnummer till ungdom och vardnadshavare som lases in i UKA hamtas fran Extens.
Dessa telefonnummer gar ofta till fasta telefenor eller ar telefonnummer som inte langre ar
aktuella.

For att hitta aktuella telefonnummer kan man séka pa féljande hemsidor:

e Hitta.se

e Eniro.se
e Mrkoll.se
e Ratsit.se
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KAA har ocksa ett forbehall gentemot socialtjansten att vi kan kontakta mottagningsgruppen
for familje-och vuxenstod for att se om de har nagra kontaktuppgifter till ungdomen eller
vardnadshavarna. Andra myndigheter som kan vara behjélpliga med kontaktuppgifter kan
vara féltassistenterna pa Kultur- och fritidsforvaltningen, vuxenutbildningen genom Alvis och
arbetsféormedlingen. KAA kan dven kontakta ungdomar genom sociala medier.

Dokument

Forbehall IAF och VOF

2.2.2 Intresserad av stod fran KAA

Om ungdomen é&r intresserad av det stdd som KAA kan erbjuda arbetar coach vidare med
ungdomen genom kartlaggning och planering.

2.2.3 Inte intresserad

Om ungdomen inte &r intresserad av stod fran KAA dokumenteras detta i UKA och en
bevakning/paminnelse om att kontakta ungdomen igen om tre manader laggs in.

Att ungdomen kontaktas igen om tre manader. Individuella bedémningar om hur ofta en
ungdom ska kontaktas kan goras utifran ungdomens situation men det &r viktigt att ungdomen
kontaktas minst varje kalenderhalvar. KAA ska halla sig informerad om ungdomens
sysselsattning fram tills ungdomen fyller 20 ar.

2.3 Kontaktvykort

Om vi inte far kontakt med ungdomen eller vardnadshavaren efter tre forsok per telefon
skickas ett kontaktbrev/kontaktkort med uppmaning att hora av sig till KAA.

Om ungdomen ar under 18 ar skickas ett kontaktbrev till vardnadshavarna. Ar ungdomen éver
18 ar skickas ett kontaktvykort. | brevet/vykortet beskrivs KAAs uppdrag. Dessutom
uppmanas ungdomen/vardnadshavarna att ta kontakt med den coach som skrivit under brevet.

2.4 Hembesok

Om vi efter utskickat vykort/brev inte fatt kontakt med ungdomen eller vardnadshavaren gors
ett hembesok. Tva coacher aker da for att besoka ungdomen och pa sa satt forsoka fa
kannedom om ungdomens sysselsattning.

Hembesok géller for alla ungdomar som omfattas av kommunens aktivitetsansvar oavsett
orsak till varfor de blivit foremal for KAA.

2.4.1 Planering infor hembesdk

Hembesok genomfors en gang i manaden och dagar for hembesok bestams I6pande pa
veckomote. Vid dessa tillfallen bestdms dven vilka coacher som ska géra hembesoken.

De ungdomar aktuella fér hembesok sammanstalls I6pande i ett kalkylblad pa M:, Hembesok,
dar det anges vilken dag som ar aktuell for hembesok. Tilldelad coach ansvarar sedan for att
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skicka ut ett brev/vykort dar det framgar vilken dag och ungefarlig tid som hembesoket
kommer att ske. Detta skickas ut senast en vecka innan besoket.

Om det vid hembesok eller annat tillfalle framkommer att ungdomen inte bor pa den adress
som hen &r folkbokford pa ska en anmélan om detta goras till Skatteverkets
bosattningskontroll.

Hembesok ska ske enligt Arbetsmarknadstorgets handlingsplan for hot och vald.

Dokument

Hembesok — l16pande lista 6ver ungdomar aktuella for hembesok
Rutin — Anmalan till Skatteverket och Forsékringskassan
Handlingsplan for hot & vald pa Skolhusallén 9

2.4.2 Material att ta med vid hembesok

Foljande material ska tas med vid hembesok:

e Hembesokslista

e Broschyr om KAA

e Visitkort

e Samtyckesblankett

e Eventuell enklare kartldggningsdokument

Om vi far kontakt med ungdomen vid hembesdket berattar vi om syftet med vart besok samt
bjuder in ungdomen till ett mote.

Om vi inte far kontakt med ungdomen lamnar vi om méjligt broschyr och visitkort i
brevladan.

2.4.3 Orosanmalan till Socialtjansten

Om vi inte far kontakt med ungdomen/vardnadshavarna vid hembesok och ungdomen ar
under 18 ar ska en orosanmalan till socialtjansten goras. Orosanmaélan till socialtjansten kan
ocksa bli aktuellt att gora vid andra situationer.

Dokument
Rutin — Orosanmalan till socialtjansten

2.5 Upprepa kontaktforsok

Om kontakt inte fas vid hembesok upprepas kontaktforsoken efter 3 manader igen.
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3. Kartlaggning

3.1 Kartlaggning med beddmning av behov av insats

Efter att drendet har fordelats till coach bokas ett besok med deltagaren for att inleda
kartlaggningen. Vid det forsta besoket inhamtas samtycke fran deltagaren.

Syftet med kartlaggningen &r att mojliggora individuellt anpassade insatser som kan behdvas
for att motivera ungdomen till en fullstandig gymnasieexamen.

Dokument

Bildstod i samtal med deltagare

Mall - Kartlaggning

Samtycke till utbyte av uppgifter mellan myndigheter
3.1.1 Samordnad individuell plan

Barn-och utbildningsférvaltningen kan kalla berérda parter till SIP med syfte att samordna
insatser for deltagaren om det behdvs.

3.2 Coachning mot studier

Arbets-och studiecoacherna utgar i sitt arbete fran ungdomens formaga, individuella behov
och motivation. Coacherna arbetar med flexibla I6sningar for varje ungdom och vagleder och
motiverar ungdomen utifran dennes formaga och maende.

Malet med coachningen é&r att skapa en individuell planering i syfte att starka ungdomens
sjalvkansla for att paborja eller ateruppta gymnasiestudier. For att ungdomen ska pabarja eller
ateruppta studier behovs ibland andra insatser for att 6ka motivationen till att studera, till
exempel genom samtal, praktik, deltagande pa arenor etc.

3.3 FoOrsorjning
Arbets-och studiecoach ska ha kdnnedom om att ungdomarna kan ha mojlighet till féljande
ersattningar:

e Studiebidrag och studiemedel fran CSN

e Ekonomiskt bistand fran socialtjansten

e Ersattning fran Arbetsformedlingen och Forsékringskassan
e Ansoka om bidrag fran minnesfonder och stipendier

e Sommarjobb

Arbets- och studiecoach kan skriva ett underlag att ungdomen har en planering.

Dokument
Mall — Underlag till ansokan om ekonomiskt bistand
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4.|nsatser

4.1 Studier

4.1.1 Studieplanering
SYV hjalper till med studieplanering for alla ungdomar under 20 ar.

Ungdomar kan aktualiseras till SYV genom att de har ett studiebevis med sig fran gymnasiet
eller att coacherna aktualiserar ungdomen till SYV for studieplanering.

4.1.2 Ansotkan om sarskilda skal till Vuxenutbildningen

Om ungdomen inte har ratt att ansoka till vuxenutbildningen kan SYV och arbets- och
studiecoach kan hjélpa till med att ansoka om sarskilda skl for att fa studera pa
Vuxenutbildningen.

Dokument
Rutin — Ansokan om sérskilda skal till Vuxenutbildningen

4.2 Aktualisering till Arbetsmarknadstorget

Om coach bedomer att deltagaren ar i behov av de insatser som Arbetsmarknadstorget (AMT)
kan erbjuda maste arendets aktualiseras till AMT.

Aktualiseringen till AMT gors via ett beredningsméte. Beredningsmotet ar varje vecka och pa
dessa moten traffas representanter fran alla samverkande parter pa AMT. Infor beredningen
ska en aktualiseringsblankett fyllas i.

Dokument
Rutin beredningsmoten Arbetsmarknadstorget
Aktualiseringsblankett beredningsgruppen

4.3 Insatser inom socialtjansten

Kring vissa ungdomar samverkar KAA med socialtjansten. Det kan till exempel handla om
samverkan med eftervardsteamet for ungdomar som avslutat HVB-placering. KAA har dven
kontakt med Stdd och behandling inom socialtjansten for ungdomar som haft ett missbruk och
nu testas regelbundet i vantan pa aktualisering till Arbetsmarknadstorget. Stod och behandling
erbjuder dven samtalsstod och kan hjalpa ungdomen att anséka om bistand for utokat stod om
de bedémer att behovet finns.

Socialtjénsten kan &ven erbjuda féljande insatser:

e Familjeresursteamet, FRT, som erbjuder stéd till hela familjen
e Haschavvénjningsprogram
e Anhdrigstod
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4.4 Sommarjobb

Tillsammans med IAF har KAA mdjlighet att prioritera vilka deltagare som ska erbjudas
sommarjobb av kommunen. KAA tar kontakt med IAF infor att det &r dags att ansdka om
sommarjobb.

4.5 Studiebesotk

KAA kan anordna studiebesok hos andra aktorer.

4.6 Hjalp med praktik
Praktik ska i forsta hand formedlas genom Arbetsmarknadstorget. KAA kan hjalpa till att
formedla praktikplats for de ungdomar som star relativt nara arbetsmarknaden och inte &r

aktuella for insatser via AMT. Vid praktik kan Arbets- och studiecoach ta hjalp av
naringslivskoordinatorer fran IAF.

Om KAA formedlar praktikplats ar det viktigt att ett praktikavtal tecknas sa att ungdomen ar
forsakrad under praktiktiden. Om KAA formedlar praktikplats ar KAA ocksa ansvarig for
uppféljningen av ungdomen och praktikplatsen.

4.7 Aktualiseratill arena/Externa aktorer
KAA kan &ven aktualisera ungdomar till andra arenor eller externa aktorer.

4.7.1 Ung kraft

Om en ungdom kan anses aktuell for Ung kraft kan ungdomen aktualiseras direkt dit utan att
behdva ga via Arbetsmarknadstorgets beredning. Malgruppen for Ung kraft ar ungdomar med
psykisk ohéalsa dar det finns ett samordningsbehov. Ungdomen behdver inte ha nagon
faststalld diagnos for att fa ta del av insatserna.

Om det ar aktuellt med aktualisering till Ung kraft bokar ansvarig studie-och arbetscoach in
ett studiebesok pa Ung kraft tillsammans med ungdomen. Om det efter studiebesoket ar
aktuellt att aktualisera ungdomen till Ung kraft fyller ansvarig studie-och arbetscoach i en
aktualiseringsblankett som skickas till arbetskonsulent pa Ung kraft.

Vid studiebesoket fas ocksa information om eventuell ko till Ung kraft och da kan diskussion
foras om det i vantan pa ledig plats pa Ung kraft ar aktuellt att aktualisera ungdomen till
arbetskonsulent pa Arbetsmarknadstorget.

Dokument
Uppdragsbestélining

4.8 |-kraft arena

I-kraft arena ar en arena med fokus pa sysselsattning i vantan pa studier eller annan planering
som tar vid for deltagaren inom en kortare tid. KAA har platser reserverade pa I-kraft arena.
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5. Uppfoljning

5.1 Deltagare med insats — uppféljning enligt
overenskommelse

For deltagare som har en insats formedlad genom KAA gors uppfoljning enligt
overenskommelse med den part som ansvarar for insatsen.

5.2 Ovriga deltagare — var tredje manad

For deltagare som inte har ndgon insats genom KAA men som ar foremal for KAA ska en
uppféljning goras var tredje manad eller efter individuell bedémning minst varje
kalenderhalvar dér kontakt tas med ungdomen igen for att fa information om dennes
sysselséattning.

En paminnelse om att ta kontakt med ungdomen igen efter tre manader kan goras i UKA.

6. Underhall av egna deltagare i UKA

6.1 Varningar pa personsidan

Nar man gar in pa en individs personsida sa signalerar UKA om det finns problem eller
potentiella problem for export till SCB. Langst upp pa sidan, under namn, personnummer,
kon och alder, finns i sa fall rod-, gul- eller gronmarkerade sektioner med text i. Roda
sektioner indikerar problem som maste rattas till for att det ska var mojligt att exportera till
SCB. Gula sektioner indikerar potentiella problem vilka bor kontrolleras. Exporten till SCB
gar dock att genomfora trots dessa varningar. Oavslutade atgarder-sektionen ar gron,
eftersom att det ar forvantat att atgarder ar pagaende i systemet, men tanken har &r att dven
dessa kan vara varda att se dver innan exporten gors.

Genom att uppmarksamma dessa varningar kan man kontrollera och vid behov atgarda felet
direkt.

De forsta sex sektionerna, Problem-sektionerna, ar roda, eftersom dessa hénvisar till
registreringar som maste andras for att exporten ska kunna genomforas.

= Problem: Individer med Ingen sysselsattning (InSys)-angivelse under pagaende atgard
» Problem: Atgardsperioder utan Sysselséttning (SysKontakt)-angivelser
»  Problem: Atgarder utan Grund for att &tgarden upphor (GrundAtgSlut)-angivelse

= Problem: Atgarder utan Sysselsattning efter &tgarden (SysEfter)-angivelse
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= Problem: Atgarder med samma angivelse under Atgard (Atgard) som under
Sysselsittning efter atgard (SysEfter)

= Problem: Senaste sysselséttning i form av studier (SenSysReg) som innebér en regression

De fyra Potentiella problem-sektionerna ar gula. Dessa hénvisar till registreringar
som kan vara aktuella att andras.

Potentiella problem: Individer med studiebevissignal fran Beda utan studiebevisangivelse
(Specifik for Beda-funktionaliteten — ett tillval i systemet)

= Potentiella problem: Individer utan uppgifter under Senaste sysselsattning i form av
studier (SenSysReg)
» Potentiella problem: Atgérder utanfor registreringsperioder

= Potentiella problem: Individer utan Sysselsattning (SysKontakt)-angivelser under
insamlingsperioden

6.2 Kontrollera vilka individer som har varningar

Genom att klicka pa fliken Export till SCB” langst upp i UKA, genereras en lista med alla
Problem (r6da sektioner), Potentiella problem (gula sektioner) och Oavslutade atgarder (gron
sektion). Alla medarbetare som har deltagare i UKA, skall minst en gang i manaden ga
igenom denna lista och atgarda de deltagare i roda sektioner som &r markta med dennes
etikett. | forekommande fall tgardas aven deltagare i gula sektioner. Kontrollera &ven om
nagon deltagare som inte befinner sig i atgéard finns med i den grona sektionen.

Genom att klicka pa deltagaren kommer man till personsidan och kan korrigera problem. Nar
man &r klar backar man i webblasaren sa kommer man tillbaka till listan, som da ar
uppdaterad.

Genom denna manatliga kontroll underléattas arbetet med inrapportering till SCB betydligt.
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7.Rapportering av insamlingsperiod till SCB

7.1 Inrapporteringstillfallen

Registrerad KAA-data skall rapporteras in till SCB efter varje insamlingsperiod. En
insamlingsperiod &r ett kalenderhalvar. Arets forsta kalenderhalvér skall rapporteras in till
SCB senast den 1 september samma ar. Arets sista kalenderhalvar skall rapporteras in till
SCB senast den 1 februari paféljande ar.

SCB skickar ut mail med inloggningsuppgifter infor varje inrapportering.

7.2 Deltagare med skyddade uppgifter

Meddela medarbetarna inom KAA att rapportering till SCB &r pa gang och att deltagare med
skyddade uppgifter skall hanteras enligt dokumentet ”Rutin — Hantering av deltagare med
skyddade personuppgifter”.

Dokument
Rutin — Hantering av deltagare med skyddade personuppgifter

7.3 Kontrollera felkoder

Genom att klicka pa fliken ”Export till SCB” langst upp 1 UKA, genereras en lista med alla
Problem (réda varningar) och Potentiella problem (gula varningar). Problemen (réda
varningarna) maste atgardas for att exporten till SCB skall ga att genomfora. Exportknappen
aktiveras inte forran Problemen (réda varningarna) ar atgardade.

Exporten gar att genomfora trots att Potentiella problem (gula varningar) forekommer. Dessa
bor dock gas igenom for att upptacka eventuella felaktigheter.

7.4 Exportera datafil till SCB
Tryck pad Exportknappen och vilj att spara ner exportfilen som textfil. Oppna INTE filen nar
den laddats ner till datorn. Filen blir dd korrupt gar inte att ladda upp pa SCB:s hemsida.

Logga in hos SCB enligt instruktioner i deras mail infér insamlingen.

Ladda upp filen pa SCB:s hemsida enligt instruktionerna. Om filen innehaller fel sa returneras
en lista pa de rader i filen som innehaller fel. I sa fall kan textfilen 6ppnas i Excel och de
aktuella felen identifieras. Dessa réttas sedan i UKA och en ny exportfil laddas ner for att
sedan laddas upp hos SCB.

Infor varje insamling av uppgifter publicerar SCB instruktioner och kodférteckningar for
aktuell insamlingsperiod pa sin hemsida for aktivitetsansvaret.

10
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Rutin - Identifiera ungdomar som omfattas av kommunens aktivitetsansvar
Rutin — Dokumentation i UKA

Rutin — Hantering av deltagare med skyddade personuppgifter

Rutin — Befarade avbrott fran gymnasieskolan

Bildstod i samtal med deltagare

Inledande telefonkartlaggning36

Dokumentation av kortfattad telefonkartlaggning

Forbehall IAF och VOF

Hembesok — I6pande lista 6ver ungdomar aktuella for hembesok

. Rutin — Anmalan till Skatteverket och Forsakringskassan

. Handlingsplan for hot & vald pa Skolhusallén 9

. Rutin — Orosanmalan till socialtjansten

. Kartlaggning

. Samtycke till utbyte av uppgifter mellan myndigheter

. Mall — Underlag till ans6kan om ekonomiskt bistand

. Rutin — Anstkan om sérskilda skél till Vuxenutbildningen
. Rutiner beredningsmoten Arbetsmarknadstorget

. Aktualiseringsblankett beredningsgruppen

. Uppdragsbestallning
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1 Bakgrund till tidsstudien

Under februari manad gjordes en tidsstudie dar projektets tre Arbets-och studiecoacher under
fyra utvalda matdagar registrerade hur mycket av sin tid de lade pa olika arbetsomraden. Vid
registreringen angavs aven deltagarens kén och alder.

Studien gjordes med anledning av den pagaende 4R-analysen och for att fa en uppfattning om
hur coacherna fordelar sin tid mellan deltagare med olika kon och alder.

Underlaget samlades in via en e-tjanst.
De arbetsomraden som coacherna kunde registrera nedlagd tid for var:

e Deltagarkontakt

e Administrativt arbete (kringarbete)
e Samverkanspart

e Deltagare och samverkanspart

Under foljande matdagar samlades underlag in:

e Onsdag 5 februari
e Mandag 10 februari
e Mandag 17 februari
e Tisdag 25 februari

Under matdagarna gjordes totalt gjordes 274 registreringar och 3 537 minuter registrerades.
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2 Samtlig registrerad tid

Diagrammet visar fordelningen av all registrerad tid under insamlingsdagarna fordelat i de
fyra kategorierna Administrativt arbete(kringarbete), Deltagarkontakt, Samverkanspart samt
Deltagare och samverkanspart.

Samtlig registrerad tid

= Administrativt arbete (kringarbete) = Deltagare och samverkanspart
= Deltagarkontakt = Samverkanspart

Samverkanspart
19%

Administrativt arbete
(kringarbete)
45%

Deltagarkontakt
28%

Deltagare och
samverkanspart
8%

| tabellen nedan presenteras antal registrerade minuter samt antal registreringar per kategori.

Typ av aktivitet Antal minuter Antal registreringar
Administrativt arbete (kringarbete) 1585 136

Deltagarkontakt 986 77

Samverkanspart 691 53

Deltagare och samverkanspart 275 8

Summa 3 537 minuter 274 registreringar
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2.1 Samtlig registrerad tid fordelat pa kon

Diagrammet nedan visar hur mycket av den samtliga registrerade tiden som lagts pa kvinnor
respektive man.

Samtlig registrerad tid fordelat pa kon

Kvinnor
47%

m Kvinnor = Man

2.2 Samtlig registrerad tid fordelat pa alder

Diagrammet nedan visar hur den samtliga registrerade tiden fordelats utifran deltagarnas
alder.

Samtlig registrerad tid fordelat pa alder

\

w164 w174 w184r =194r w204ar w21 ar w224 w234&r
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2.2.1 Jamforelse mellan aldersférdelning i tidsstudien och ungar aktuella for
KAA

Diagrammet nedan visar registrerad tid for aldersgruppen 16-19 ar, den aldersgrupp som

omfattas av kommunens aktivitetsansvar for ungdomar.

Registrerad tid for gruppen aktuell for KAA

P

m164&r =174 w=184ar =194r

Diagrammet nedan visar aldersfordelningen av ungdomar aktuella for kommunens
aktivitetsansvar 9 mars 2020.

En viss skillnad finns mot diagrammet ovan da gruppen 19-aringar ar i klar majoritet nar det
géller KAA.

Aldersfordelning av ungdomar aktuella for KAA

ml6ar m174ar w18ar =19ar
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3 Administrativt arbete (kringarbete)

Diagrammet nedan visar hur mycket av den tid som registrerats som administrativt arbete
lagts pa kvinnor respektive man.

Administrativt arbete (kringarbete)

Kvinnor
39%

Man
61%

= Kvinnor = Man

3.1 Administrativt arbete férdelat pa kon och alderskategori

Diagrammen nedan visar hur mycket tid som lagts pa administrativt arbete utifran kon och
aldersgrupp.

Administrativt arbete kvinnor per alderskategori

= Kvinnor 16 & = Kvinnor 17 & = Kvinnor 18 &r = Kvinnor 19 & = Kvinnor 20 ar
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Administrativt arbete man per alderskategori

L)

= M&n 16 &r = Man 17 &r = Man 18 ar = Man 19 ar
= Mén 20 &r = Mén 21 &r = Mén 22 ar = Mén 23 ar

4 Deltagarkontakt

Diagrammet nedan visar hur mycket av den tid som registrerats som deltagarkontakt lagts pa
kvinnor respektive man.

Deltagarkontakt

Man
42%
Kvinnor
58%

= Kvinnor = Mén
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4.1 Deltagarkontakt fordelat pa kon och alder

Diagrammen nedan visar hur mycket tid som lagts pa deltagarkontakt utifran kén och
aldersgrupp.

Deltagarkontakt kvinnor per alderskategori

= Kvinnor 17 & = Kvinnor 18 & = Kvinnor 19 &r = Kvinnor 20 &r

Deltagarkontakt man per alderskategori

P

=Manl16ar =Manl7& =Minl18ar =Man19&r =M:in20ar
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5 Deltagare och samverkanspart

Diagrammet nedan visar hur mycket av den tid som registrerats som Deltagare och
samverkanspart lagts pa kvinnor respektive man.

Deltagare och samverkanspart

Man
29%

Kvinnor
71%

= Kvinnor = Man

5.1 Deltagare och samverkanspart fordelat pa kon och alder

Diagrammen nedan visar hur mycket tid som lagts pa Deltagare och samverkanspart utifran
kon och aldersgrupp.

Deltagare och samverkanspart kvinnor per alderskategori

= Kvinnor 16 & = Kvinnor 18 &r = Kvinnor 19 ar
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Deltagare och samverkanspart man per alderskategori

= Mdn 18 &r = Man 19 ar

6 Samverkanspart

Diagrammet nedan visar hur mycket av den tid som registrerats som samverkanspart lagts pa
kvinnor respektive man.

Samverkanspart

Kvinnor
41%

Man
59%

= Kvinnor = Man
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6.1 Samverkanspart foérdelat pa kon och alder

Diagrammen nedan visar hur mycket tid som lagts pa Samverkanspart utifran kén och
aldersgrupp.

Samverkanspart kvinnor per alderskategori

= Kvinnor 18 & = Kvinnor 19 &r

Samverkanspart man per alderskategori

\

=Manl164r =Minl78& =Manl1l8& =Manl19& =Man204r =M:in234ar
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Bakgrund

Projekt drivkraftspunkten &r ett projekt huvudsakligen finansierat av Europeiska
Socialfonden och delfinansierat av Sundsvalls kommun, Barn- och
utbildningsforvaltningen samt Samordningsférbundet Sundsvall.

Projektet pagar fran 180201-210331. Genomférandefasen avslutas 201231.
Projektet riktar sig till ungdomar mellan 16-24 ar som saknar en gymnasieexamen.
Malgruppen ar indelad i tva malgrupper. Malgrupp 1 &r ungdomar 16-19 ar och
malgrupp 2 ar ungdomar 20-24 ar.

Det dvergripande malet med Drivkraftspunkten ar att héja utbildningsnivan i syfte att
pa sikt oka hallbar egenforsdrjning hos malgruppen.

Projektmalet &r att implementera en val fungerande organisation fér Kommunens
aktivitetsansvar for ungdomar (KAA) som val méter behoven hos malgruppen.

| projektet finns tva delmal, ett for varje malgrupp.

e | malgrupp 1 (delmal 1) skall minst 50% av malgruppen ha pabdrjat eller
atergatt i studier inom ett ar efter att ha tagit del av projektets insatser.

e | malgrupp 2 (delmal 2) skall minst 50% av de i malgrupp 2, som projektet
kommit i kontakt med, vid avslut ha anvisats till en stodinsats som starker dem
mot studier och/eller arbetsmarknaden.

Denna delrapport handlar om uppfyllelsen av delmal 1 och 2.

Tidsperspektiv

Till och med mars 2020 har 86 deltagare avslutats i projektet. Av dessa har 22
avslutats i projektet till och med 190401 och alltsa varit avslutade i ett ar nar
rapporten skrivs. Ingen deltagare skrevs ut mellan 190401 och 190502. Eftersom
delmal 1 ar skrivet sa att malet skall vara uppfyllt inom ett ar fran avslut i projektet,
kan denna maluppfyllelse inte alltid matas vid utskrivning fran projektet. Daremot kan
ju deltagaren na malet pa kortare tid an ett ar fran avslut i projektet. Det innebar att
de avslutade deltagare i malgrupp 1 som inte natt delmal 1 och som avslutat
projektet for mindre &n ett ar sedan, fortfarande kan hinna uppfylla malet inom ett ar
fran avslutande i projektet. Det ar 72 deltagare i malgrupp 1 som har avslutats i
projektet till och med mars 2020. Av dessa har 18 avslutats till och med 190401. |
malgrupp 2 har 14 deltagare avslutats till och med mars 2020 och dar &r inte
tidpunkten for avslut avgorande for maluppfyllelsen.
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Migration mellan malgrupper

Nar projektanstkan skrevs delades malgruppen in i malgrupp 1, 16-19 ar, respektive
malgrupp 2, 20-24 ar. Malgrupp 1 motsvarar de deltagare som omfattas av
Skollagens bestammelser kring KAA. Kommunen har en skyldighet att erbjuda alla i
kommunen folkbokforda ungdomar som fullféljt skolplikten men som inte erhallit en
gymnasieexamen innan dom fyller 20, insatser motiverar till paborjande eller
aterupptagande av studier. Malgrupp 2 inkluderades i projektet eftersom det, vid
tidpunkten for projektansokan, inte fanns nagot upparbetat satt att inom kommunen
folja ungdomars 6vergang fran att vid 19 ars alder omfattas av Skollagens
bestammelser, till att vid 20 ars alder vara foremal for arbetsmarknadsinsatser eller
vuxenutbildning. Projektmalet "implementerad KAA-verksamhet; val fungerande
organisation som val méter behoven hos malgruppen” far implikationer bade pa hur
arbetet med KAA skall organiseras och vart ungdomarna skall ta vagen nér de inte
langre ar foremal for KAA. Darav de olika formuleringarna i delmal 1 och 2, med krav
pa paborjad utbildning for malgrupp 1 vilket rimmar med Skollagens bestammelser
om KAA.

Delmalen ar satta utifran forutsattningarna for respektive malgrupp. Malgrupp 1 skall i
stdrsta mojliga utstrackning pabdrja eller ateruppta studier i enlighet med Skollagen.
Malgrupp 2 skall géra en forflyttning och i stérsta mojliga man narma sig utbildning
eller arbetsmarknaden.

En komplikation i matandet av maluppfyllelse ar att malen ar skrivna fér 16-19
aringar respektive 20-24 aringar. En ungdom som skrivs in i projektet nar den tillhor
malgrupp 1, kan mycket val fylla 20 innan den skrivs ut ur projektet. Av de 86
deltagare som skrivits ut till och med mars 2020, ar det 16 stycken som migrerat fran
malgrupp 1 till malgrupp 2. Av de 227 deltagare som hittills skrivits in i projektet fyller
162 stycken 20 ar under projektets gang. Alla dessa kommer sannolikt inte att vara
kvar anda till projektets slut, men nya migranter mellan malgrupperna kommer att
skrivas in i projektet under den aterstaende projekttiden.

For att kunna ta hansyn till att de migrerande deltagarna befinner sig i olika
malgrupper vid inskrivning och vid utskrivning, har i denna delrapport redovisats
maluppfyllelse bade avseende delmal 1 och delmal 2 for denna grupp.

Om man vill vara helt konsekvent i tanken att deltagare som fyller 20 under
projekttiden migrerar till malgrupp 2, kan det fa ytterligare en implikation. Hur ska de
som tillhér malgrupp 1 nar de skrivs ut ur projektet och fyller 20 inom ett ar efter att
de skrivits ut frAn projektet, hanteras om de vid 20-arsdagen inte uppfyllt delmal 1?
Ska de d& métas efter delmél 2 nar de fyllt 20? A ena sidan skulle det p& ett béttre
satt spegla att deltagaren faktiskt bytt malgrupp under den tidsrymd som
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maluppfyllelsen fér mélgrupp 1 skall méatas. A andra sidan har de insatser som
erbjudits inom ramen for projektet, erbjudits med utgangspunkt fran att deltagaren
inte fyllt 20 &n nar denne lamnar projektet. De har alltsa inte anpassats for en
deltagare som fyllt 20. Konsekvensen borde bli att maluppfylinad for dessa deltagare,
som fyller 20 ar inom ett ar fran utskrivning fran projektet, skall matas mot delmal 1.

Parametrar for maluppfyllelse

De parametrar som studerats for att kunna mata maluppfyllelsen ar féljande:

e Malgruppstillhérighet vid inskrivning
e Malgruppstillhorighet vid utskrivning
e Datum for utskrivning
e Datum nar individen blir 20 ar
e Forekomsten av sysselsattning som korresponderar mot delmalen
o | de fall det varit mojligt har fortydliganden pa detaljniva gjorts

Maluppfylinad delmal 1

"Minst 50% av malgrupp 1 paborjar eller aterupptar studier inom ett ar efter att ha
tagit del av projektets insatser”

Av de 22 deltagare som avslutats till och med april 2019, och tidsrymden for matning
mot delmal 16pt ut, tillhdrde 18 st malgrupp 1 vid inskrivning i projektet. Av dessa har
7 st (39%) paborjat eller aterupptagit studier. Fordelningen av studier ar féljande:

e Reguljart gymnasium 1st
e Komvux 5 st
e Folkhogskola 1st

Om vi i stallet tittar p& samtliga deltagare som tillhérde malgrupp 1 vid inskrivning och
som avslutat projektet ar antalet 72 st. Av dessa har 23 st (32%) paborijat eller
aterupptagit studier. Men har skall man observera att endast 30% av antalet
avslutade som tillhérde malgrupp 1 vid inskrivning, varit avslutade i ett ar eller mer.
Fordelning av studier bland dessa 23 ar foljande (de 7 ovanstaende inkluderat):

e Reguljart gymnasium 5 st
e Komvux 12 st
e Folkhdgskola 5st
e SFI 1st
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Maluppfylinaden av delmal 1 &r alltsa i denna malgrupp 39% av de som varit
avslutade i minst ett ar. Maluppfylinaden av delmal 1, bland samtliga som hittills
avslutats i denna malgrupp, ar 32%.

Sysselsattning bland de som inte uppfyllt delmal 1

Av de 72 som skrevs in i malgrupp 1 och som har avslutat projektet, har 49 st inte
paborjat eller aterupptagit studier. Den senast kanda sysselsattningen i denna grupp
ser ut som foljande:

e Hos arbetskonsulent pa Arbetsmarknadstorget * 31 st
e Hos arbetskonsulent pa Ung Kraft ** 2 st
e |-Kraft arena *** 4 st
e Arbetsformedlingen, stéd och matchning 2 st
e Praktik 1st
e Arbete 4 st
e HVB 1st
e LSS 1st
o Flyttat 2 st
e Ingen uppgift 1st

*Arbetsmarknadstorget ar till for personer i behov av samordnade insatser fran flera
myndigheter for att n& sjalvforsorjning.

** Ung Kraft ar till for personer med psykisk ohélsa eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning. Erbjuder hjélp att samordnade insatser for att fa livet att
fungera med malet studier eller arbete pa sikt.

*** |-Kraft Arena ar till for personer med psykisk ohalsa eller neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning som behoéver en forrehabiliterande insats.
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Maluppfylinad delmal 2

"Minst 50% av de i mélgrupp 2, som projektet kommit i kontakt med, har vid avslut
anvisats till en stédinsats som stérker dom mot studier och/eller arbetsmarknaden”.

Av de 14 deltagare som tillhérde malgrupp 2 nar de skrevs in i projektet och som
avslutats fran projektet, har alla 14 (100%) anvisats till en stodinsats som starker
dom mot studier och/eller arbetsmarknad. Senast k&nda sysselsattning i denna
grupp ser ut som foljer:

e Hos arbetskonsulent pa Arbetsmarknadstorget 7 st
e Hos arbetskonsulent pa Ung Kraft 2 st
e Komvux 4 st
e Folkhdgskola 1st

Resultatet av migration mellan malgrupperna

Av de 72 deltagare som skrivits in i projektets malgrupp 1, har 16 st fyllt 20 ar och
migrerat till malgrupp 2. Av dessa 16 har 5 st natt malet for malgrupp 1. Samtliga 5
har borjat pa Komvux. Senaste uppgift om sysselsattning for denna grupp ar
féljande:

e Hos arbetskonsulent pa Arbetsmarknadstorget 6 st
e Studier p4 Komvux 5 st
e Arbetsformedlingen, stéd och matchning 1st
e Praktik 1st
e HVB 1 st
o Flyttat 1st
¢ Ingen uppgift 1st

Om vi i matningen av maluppfyllelse tar hansyn till migrationen mellan malgrupperna,
och i stallet méater utifran vilken malgrupp deltagarna tillnérde néar de skrevs ut ur
projektet, far vi lite annat resultat. | sa fall skulle 18 st ha uppfyllt delmal 1, vilket
motsvarar 32%. Delmal 2 skulle ha uppfyllts av 28 st, vilket motsvarar 93%
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FOrsorjning och bakgrundsfaktorer

Arbete med att kartlagga forsorjningen hos de utskrivna deltagarna pagar. Detta
maste kontrolleras individ for individ med respektive myndighet som star for
forsorjningen. Ersattningen ar inte direkt avhangig pa vilken verksamhet individen
deltar i utan kan variera fran person till person. Det enda som med stor sannolikhet
gar att séga ar att de som ar i studier férsorjs genom CSN.

Genom att projektet pabdrjat ett arbete med en 4R-analys, s har uppgifter om ett
antal bakgrundsfaktorer hamtats in. Dessa bakgrundsfaktorer skulle kunna laggas
som ett raster av oberoende variabler 6éver dessa resultat. Bakgrundsvariablerna
redovisas per bostadsomrade i Sundsvall. Det folkbokforda postnumret for respektive
individ 6versotts till aktuellt bostadsomrade. De bakgrundsvariabler som relativt
enkelt skulle kunna appliceras pa resultatet ar:

v' Utbildningsniva i omradet

Andel 6ppet arbetslosa i omradet

Andel med ekonomiskt bistand i omradet
Medianinkomst av arbete i omradet
Ohalsotal i omradet

Sjalvskattad halsa i omradet

RS

Dessutom skulle vi ur verksamhetssystemen kunna hamta uppgift om:

v Grundskola, gymnasieskola samt typ av program som individen gatt pa
(nationellt/introduktion)
v' Senast kdnda sysselsattning i form av studier vid registrering

Alla dessa bakgrundsvariabler finns inlagda i en matris, men nagon analys &r annu
inte gjord.

Slutligen kan vi konstatera att maluppfylinaden ar ganska god sé har langt i projektet.
100% i malgrupp 2 ar ju svart att forbattra. Finns god marginal till att klara det
uppsatta malet p& 50%, men det ska ju inte vara nagot vi nojer oss med i detta lage.

En maluppfylinad p& 39% i malgrupp 1 ska inte se som nagot nederlag vid den har
tidpunkten i projektet. Kanslan &ar att vi blir battre och battre pa att hitta ratt 16sning for
deltagare. Vi blir ocksa battre och battre pa att redovisa detta sa det blir synligt i
statistiken.
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Sysselséattning efter avslut i projektet

Nedanstaende graf illustrerar fordelning av sysselsattning efter projektavslut hos hela
gruppen som avslutats i projektet.

SYLLESATTNING EFTER AVSLUT

(AMT=ARBETSMARKNADSTORGET, UK=UNG KRAFT, FHS=FOLKHUGSKOLA, STOM=STOD OCH MATCHNING,
HVB=HEM FOR VARD O BEHNDLING, LSS=LAG OM STOD O SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE)
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Avslutade deltagares férdelning per bostadsomrade

Har kan vi se att Alno (exklusive Vi) och Bergsaker &r klart 6verrepresenterade nar
det géller antal deltagare som avslutats i projektet.

Fordelning efter kon och bostadsomrade
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Om vi tittar pa vilka bostadsomraden som har storst andel innevanare med endast
forgymnasial utbildning, dppet arbetslésa och som uppbar ekonomiskt bistand,
sticker Bredsand och Nacksta ut. Har kan vi alltsa tydligt se att det inte finns nagon
samvariation mellan dessa bakgrundsfaktorer och var avslutade deltagare kommer
ifran.

Lag utbildningsniva, arbetsloshet och ekonomiskt bistdnd per bostadsomrade
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Har kan vi naturligtvis frdga oss vad denna avsaknad av samvariation beror pa.
Spelar det ingen roll vilken socioekonomisk bakgrund ungdomarna kommer ifran?
Klara sig i sa fall ungdomar fran omraden med samre ekonomiska villkor och lagre
utbildningsniva lika bra eller battre an ungdomar fran andra omraden? Eller har det
skett en snedrekrytering? Har projektet natt ut battre i omraden med hogra
utbildningsniva och battre ekonomiska forutsattningar.

Eftersom rekryteringen till projektet till allra storsta delen bygger pa avbrott fran
gymnasieskolan och fullgjord gymnasieutbildning utan examen, sa borde den
geografiska fordelningen av rekryterade deltagare aterspegla den geografiska
fordelningen av avbrott och gymnasieavslut med studiebevis. Har ser vi i sa fall en
tydligt omvand samvariation. Omraden med hogre utbildningsniva och battre
ekonomiska forutsattningar har betydligt storre andel avbrott och gymnasieavslut
med studiebevis. Inom ramen for kommunens aktivitetsansvar (KAA) kontaktas
samtliga elever som avbryter gymnasiet, gar ut med studiebevis eller inte alls
paborjar gymnasiestudier. Om ungdomen tackar nej till insatser fran kommunen sa
blir ungdomen registrerad i KAA men registreras inte i projekt Drivkraftspunkten. Mot
den bakgrunden skulle variationerna i ovanstaende grafer indikera att ungdomar fran
omraden med hogre utbildningsniva och battre ekonomiska forutsattningar i storre
utstrackning tackar ja till hjalp genom projektet. Fragan ar da om dessa ungdomar
har battre forutsattningar att tilgodogora sig projektets insatser. Och hur skulle detta i
sa fall kunna motverkas?

Skolbakgrund

| det har avsnittet tittar vi bade pa vilken grundskola deltagarna kommer ifran och
vilken gymnasieskola dom gatt pa. Samtliga uppgifter bygger pa vilken
hogstadieskola deltagarna var inskriven pa nar de slutade sista aret i grundskolan.
Pa samma satt har vi tittat pa vilken gymnasieskola de var registrerad pa nar de
lamnade gymnasieskolan, alltsa senast kanda gymnasieskola.

Grundskolor

| Sundsvalls kommun finns det nio kommunala och sju fristdende hogstadieskolor.
Tillsammans har dom 1184 elever i sista arskursen pa grundskolan. Ytterligare 14
elever gar sista aret i grundskola i en annan kommun. 13 ungdomar vet vi inte var
dom har gatt i grundskola. Foretradesvis ar detta nyanlanda ungdomar. Dessa
redovisas som "Okant” i graferna nedan.

Tidigare fanns ytterligare tva grundskolor med hogstadium, Katrinelund och
Ljustadalen. Katrinelund har slagits samman med Hagaskolan och Ljustadalen med
Vibacke. Dessa redovisas som Hagaskolan respektive Vibackeskolan. Helids Sidsjon
har bytt namn till Sidsjo Fristdende Skola och redovisas som Sidsj6. Nedan &r
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hogstadieskolorna sorterade storleksmassigt efter antal elever i sista arskursen i
grundskolan:

Grundskola Antal sistadrselever
Hoglundaskolan 161
Nivrenaskolan 151
Bergsakers skola 146
Engelska skolan (fristaende) 146
Hagaskolan (inkl Katrinelund) 113
Vibackeskolan (inkl Ljustadalen) 113
Matfors skola 70
Mimer (fristdende) 58
Prolympia (fristaende) 57
Kunskapsakademin (fristdende) 44
Stode skola 32
Sidsjo (fristaende) 28
Sundsvalls Montesoriskola 24
Lidens skola 21
Njurunda Friskola (fristaende) 17
Grundskola i annan kommun 14
Oasen (fristaende) 3

For att fa en uppfattning om hur de olika grundskolorna ar representerade bland
deltagarna, har antalet elever i sista arskursen och antalet deltagare som gatt pa
respektive skola omvandlats till procent av respektive total. Héglundaskolan har till
exempel 161 sistadrselever av total 1198, vilket motsvara 13% av alla sistaarselever
i grundskolorna. Samtidigt har 8 deltagare gatt sitt sista grundskolear pa
Hoglundaskolan, vilkket motsvara 9% av antalet deltagare.

Grundskolebakgrund hos deltagarma
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Det vi kan notera ar att ingen av deltagarna kommer fran Lidens skola eller Kristna
Skolan Oasen. Hagaskolan och Vibackeskolan &r, tillsammans med grundskolor i
andra kommuner, de enda skolor som har stdrre andel deltagare i projektet an andel
av kommunens sistaarselever. Nar vi tittade pa vilket bostadsomrade deltagarna kom
ifran var Bergsaker och Alno exklusive Vi med god marginal de omraden med flest
antal deltagare. Trots det s& har Bergsaker storre andel av sistaarselever &n andel
av deltagare. Aven om vi rensade for de 15% av deltagarna dér vi inte kanner till
nagot om grundskolegang, sa skulle Bergsaker fortfarande, med marginal, ha stérre
andel av totala antalet sistarselever an andelen deltagar.

Genom det fria skolvalet kan man inte saga att eleverna kommer frdn samma
bostadsomrade som grundskolan ligger i. Den geografiska rorligheten 6kar med
antalet fristdende skolor.

Gymnasieskolor

| Sundsvall finns en kommunal och sju fristaende gymnasieskolor. Den kommunala,
Sundsvalls Gymnasium, ar uppdelad i tva enheter, Hedbergska och Véstermalm. Samtliga
gymnasieskolor &r representerade bland deltagarna i Drivkraftspunkten.

Gymnasieskolornas andel av elever och deltagare %
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mAndel av kemmunensgymnasieelever Andel av deftagare i DKP %

Ungefér 56% av i Sundsvall folkbokférda elever gar pa Sundsvalls Gymnasium. Andelen
deltagare med Sundsvalls Gymnasium som senast kdnda gymnasieskola ar ca 60%. Denna
Overrepresentation skulle kanske kunna forklaras av att Sundsvalls Gymnasium har ett stort
introduktionsprogram. Det finns en vanligt forekommande forestallning om att elever pa
introduktionsprogram i storre utstrackning avbryter gymnasiestudierna. Men bland deltagarna
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i Drivkraftspunkten har flesta deltagarna avbrutit studier pa ett nationellt program, eller
slutfort studier pa nationellt program med studiebevis (utan examen).

Senast kinda gymnasieprogram hos de avsiutade

3
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